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COMUNE DI ANCONA 

OGGETTO: Servizio di Igiene Ambientale — Complementari e Simili 

Ancona, Îì 1 q LUG 2001 

Con il presente atto da valere nei migliori modi di legge 

TRA 

- Alessandroni Dott. David , nato Fabriano il 26/09/1940, domiciliato per 

ragioni d’ufficio presso la Residenza Comunale, il quale agisce non in 

proprio bensì in nome, per conto e nell’interesse del Comune di Ancona 

con sede in Piazza XXIV Maggio n. 1 — Partita I. V.A. 00351040423 —, 

nella sua qualifica di Direttore Area Finanze del Comune di Ancona, giu- 

sto Decreto Sindacale n. 55 del 24/03/98in virtù del combinato disposto 

dell’art. 107, comma 3 lettera c) del Decreto Legislativo n.267 del 

18.08.2000 “Testo Unico delle Leggi sull’Ordinamento degli Enti Locali”, 

dell’art. 28 del vigente Statuto Comunale, approvato con deliberazione 

consiliare n. 124 del 30/10/2000 (Co.Re.Co Prot. n. 4720 del 10/11/2000) 

ed dell’articolo 11 del vigente Regolamento Comunale dei Contratti, ap- 

provato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 510 del 20/12/99 

(Co.Re.Co Prot. n. 6447 del 07/01/2000), in attuazione delle Deliberazio- 

ni del Consiglio Comunale n. 108 del 28/09/2000 e n. 6 del 29/01/2001, 

esecutive ai sensi di legge. 

E 

- Montanari Umberto, nato ad Ancona il 31/07/1957, domiciliato per la ca- 

rica in Ancona in Via Del Commercio n. 27, il quale agisce non in proprio 

bensì in nome, per conto e nell’interesse della “ANCONAMBIENTE 

S.P.A.” , con sede in Ancona Via del Commercio 27, Codice Fiscale e 
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Partita Iva 01422820421, iscritta al Registro delle Imprese della Camera di 

Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Ancona , in qualità di 

Presidente del Consiglio di Amministrazione, in attuazione della delibera 

del Consiglio di Amministrazione n. 02 del 04/01/2001. 

Premesso : 

- Che AnconAmbiente è stata costituita in Azienda Speciale ai sensi 

dell’art. 22 terzo comma, della legge 8 giugno 1990, n. 142 e dalle disposi- 

zioni contenute nel D.L. 31.01.95 n. 26 convertito in L. 29/03/95, n. 95 a 

far data dall’01,01.1996. (delibera consiglio comunale n. 463 del 29.9.95, 

integrata e modificata con delibera consiglio comunale n. 687 del 18.12.95 

e n. 236 del 15.4.96) 

- Che l‘art. 23 della legge 8 giugno 1990 n. 142 precisava : 

- al comma 5, che l’ordinamento ed il funzionamento delle Aziende Spe- 

ciali sono disciplinati dallo Statuto e dai Regolamenti ; 

- al comma 6, che l’Ente Locale conferisce il capitale di dotazione, deter- 

mina le finalità e gli indirizzi, approva gli atti fondamentali, esercita la vi- 

gilanza, verifica 1 risultati della gestione, provvede alla copertura degli 

eventuali costi sociali ; 

- al comma 7, che lo Statuto dell’Azienda Speciale prevede un apposito or- 

gano di revisione, nonché forme autonome di verifica della gestione ; 

- Che gli atti fondamentali, richiamati al comma 6 dell’art. 23 della legge 8 

giugno 1990, n. 142, venivano chiaramente individuati nell’art. 4 del D.L. 

31 gennaio 1995, n. 26, convertito, con modificazioni in Legge 29 Marzo 

1995, n. 95, e risultano essere i seguenti : 

- il Piano Programma, comprendente un Contratto di Servizio, che discipli- 
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na i rapporti fra Ente Locale ed Azienda Speciale ; 

- il Bilancio di esercizio ; 

- Che con atto n. 108 del 28/09/2000, esecutivo in data 20/10/2000 il Con- 

siglio Comunale di Ancona affidava all’AnconAmbiente la Gestione dei 

Rifiuti nell’ambito del territorio comunale; 

- Che in questo ambito di rapporti, il Comune di Ancona riconosceva come 

proprie esclusivamente le funzioni di titolare dei servizi, da esercitare in 

termini di indirizzo e controllo del servizio pubblico, mentre ritiene estra- 

nee al proprio ruolo le attività e funzioni di gestione d’impresa e di orga- 

nizzazione operativa dei servizi attraverso la combinazione dei fattori pro- 

duttivi ; 

- Che queste ultime funzioni ed attività gestionali ed organizzative veniva- 

no riconosciute invece di stretta pertinenza di AnconAmbiente, quale So- 

cietà dotata di personalità giuridica, autonomia gestionale, capacità di 

svolgere incombenze soggette al naturale rischio di impresa ; 

- Che la nuova tipologia di rapporti delineata dalle citate leggi 142/90 e 

95/95 : 

- costituiva un elemento di discontinuità rispetto al passato, richiedendo 

una profonda revisione delle procedure e strumenti di programmazione e 

controllo e dei connessi sistemi informativi ; 

- richiedeva lo sviluppo di nuove capacità e professionalità nell’ambito del 

Comune, in grado di supportare e strutturare i processi decisionali connessi 

alle funzioni di indirizzo e controllo ; 

- Che il D.Lgs. n. 22 del 5 febbraio 1997 innovava - adeguandole alle 

normative U.E. - le modalità di gestione dei rifiuti, ed in particolare 
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dell’art. 49 che prevede l’istituzione della tariffa per la gestione dei rifiuti 

urbani, in sostituzione dell’attuale tassa, da applicare a cura dei soggetti 

gestori; 

- Che si riteneva opportuno procedere alla regolazione dei rapporti finan- 

ziari tra i] Comune di Ancona e l’AnconAmbiente mediante la stipula di un 

“Contratto di Servizio” che ha altresì lo scopo di regolamentare la gestione 

dei Servizi di Igiene Ambientale affidati all’AnconAmbiente, ai sensi 

dell’art. 4 punto 5 del D.L. 31/01/95 n. 26, convertito con le modificazioni 

in Legge 29/03/95 n, 95, e della direttiva C.I.P.E. 24.04,1996, fissando, nel 

contempo, gli obblighi reciproci tra il Comune di Ancona e 

l’AnconAmbiente al fine di garantire l’autonomia gestionale della Società 

ed il contemporaneo perseguimento degli obiettivi del Comune di Ancona, 

così come prevede l°art.34 dello Statuto Comunale; 

- Che con Atto del Consiglio Comunale n. 6 del 29/01/2001 esecutivo ai 

sensi di legge si approvava la trasformazione dell’AnconAmbiente e si 

confermava l’affidamento alla medesima del servizio in oggetto. 

- Che il Comune di Ancona, affidando all’AnconAmbiente: 

- la gestione e l’esercizio dei Servizi di Igiene Ambientale, complementa- 

ri esimili, si impegna a : 

- adempiere a tutti gli obblighi del presente contatto 

- definire, nell’ambito degli indirizzi strategici, gli obiettivi dei servizi ed 

i livelli di prestazione ; 

- corrispondere il corrispettivo per le prestazioni dei servizi resi; 

- provvedere alla copertura di eventuali costi sociali ; 

- favorire, nei limiti della libera concorrenza, l’AnconAmbiente per servi- 



zi collaterali a quelli di Igiene Ambientale ; 

- favorire l’attività gestionale attraverso il puntuale e tempestivo svolgi- 

mento delle pratiche amministrative 

- Che l’AnconAmbiente accettando, si impegna : 

- ad effettuare la gestione e l’esercizio dei Servizi di Igiene Ambientale è 

quelli complementari e simili nell’ambito del territorio del Comune di 

Ancona, con criteri di economicità, efficacia ed efficienza ; 

- ad adempiere a tutti gli obblighi che derivano dal presente Contratto ; 

- a promuovere, realizzare ed espletare servizi per estendere il recupero 

ed il riciclaggio di materie ed energie : 

- a promuovere, realizzare ed espletare servizi per estendere la propria 

attività al di fuori del Territorio comunale, anche attraverso Accordi di 

Programma e/o costituzione di apposite società; 

- Che l’AnconAmbiente si obbliga, altresì, ad eseguire ulteriori servizi su 

richiesta del Comune di Ancona, anche nel caso che tali servizi non siano 

stati inclusi nei documenti previsionali di cui agli artt. 38 e seguenti del 

D.P.R. 4 ottobre 1986, n. 902, alla condizione che : 

i servizi richiesti siano accessori e/o riferibili ai servizi di Igiene Ambien- 

tali, complementari e simili anche se temporanei e siano previsti nel pro- 

prio oggetto statutario; 

siano retribuiti nella misura richiesta dall’ AnconAmbiente e/o concordata 

con il Comune di Ancona, sulla base di specifici preventivi di spesa, debi- 

tamente approvati. 

- Che i] Comune di Ancona si riserva il diritto di controllo sui Servizi in 

affidamento ed a tale scopo ha il diritto di ottenere dall’AnconAmbiente 



S.p.a. tutte le informazioni necessarie per l’esercizio dei suoi diritti e dei 

suoi obblighi. 

-Che l’AnconaAmbiente ha esibito in copia conforme all’originale certifi- 

cato rilasciato dal Servizio Coordinamento Provinciale dei Centri per 

l’Impiego e per la Formazione della Provincia di Ancona del 21/05/2001 

Prot. n. 8351, attestante l’ottemperanza, da parte della medesima Impresa, 

alle norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili di cui alla legge 

68/99; 

- Che l’AnconaAmbiente ha esibito dichiarazione sostitutiva di atto di no- 

torietà, acquisita agli atti di questa Amministrazione in data 19/07/2001 

nella quale la medesima attesta la permanenza delle condizioni di cui al 

certificato sopra citato; 

- Che in data 20/06/2001, prot. gen. 50426, il Comune di Ancona ha inol- 

trato alla Prefettura di Ancona richiesta di informazione antimafia ex art.10 

D.P.R. n.252/98; 

- Che il presente atto riveste carattere d’urgenza e pertanto è stipulato sotto 

condizione risolutiva del rilascio di informazione attestante la ricorrenza 

degli elementi di cui al comma 2 dell’art.10 del D.P.R. n.252/98. 

- Tutto ciò premesso, si conviene e si stipula quanto segue: 

PARTE I - Oggetto e durata del Contratto — 

Atrt. 1 

Struttura del contratto 

Le premesse costituiscono parte Integrante del presente Contratto. 

Nel proseguo ove riportato “AnconAmbiente” deve intendersi 

“AnconAmbiente Azienda Speciale Servizi” dal 01/01/2001 al 28/01/2001 



e “AnconAmbiente S.P.A.” dal 29/01/2001. 

Art. 2 

Durata e adeguamento del contratto 

1. La durata del servizio è di 15 anni, (quindici) a decorrere dal 1 (primo) 

gennaio dell’anno 2001 e sarà aggiornato dalle parti, contestualmente 

all’aggiornamento del Piano - Programma di cui all’art. 38 del D.P.R. 4 

ottobre 1986, n. 902, se necessario. 

2. Nell’ipotesi in cui il Comune di Ancona dovesse modificare l’attuale 

forma giuridica dell’AnconAmbiente, il presente contratto manterrà la pro- 

pria efficacia e verrà modificato e/o integrato secondo la nuova natura giu- 

ridica nel soggetto gestore del servizio. 

3. Nel caso di affidamento di nuovi Servizi previsti dall’art. 1 dello statuto, 

approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 463 del 29.09.95, 

modificata ed integrata con deliberazioni del Consiglio Comunale n. 687 

del 18.12.95 e n. 236 del 15.04.1996, verrà redatto apposito atto aggiuntivo 

al presente Contratto. 

Art. 3 

Sub Affidamento 

1. L’AnconAmbiente potrà - nell’ambito dei servizi affidati con il presente 

atto - appaltare ad imprese terze, in conformità alle norme di legge sugli 

appalti di Opere Pubbliche, forniture e servizi - lavori, opere, senza per al- 

tro essere esonerata dai suoi obblighi, oneri e responsabilità derivanti dalle 

pattuizioni del presente Contratto ; l’AnconAmbiente rimane infatti unico 

responsabile, nei confronti del Comune di Ancona, per l’esatta e puntuale 

esecuzione dei Servizi affidati. 



2. L’AnconAmbiente, per quanto applicabile, dovrà porre a carico dei pro- 

pri appaltatori e fare loro osservare tutti gli obblighi e gli oneri previsti per 

la Società medesima nel presente Contratto. 

3. Il Comune di Ancona resta completamente estraneo ai rapporti tra 

l’AnconAmbiente ed Appaltatori e/o Fornitori; divergenze ed accordiì tra di 

essi non daranno diritto alcuno agli Appaltatori e/o Fornitori di avanzare 

richieste o pretese di alcun genere o sollevare eccezioni di sorta nei con- 

fronti del Comune di Ancona. 

ART. 4 

Servizi gestiti 

1. Il presente Contratto di servizio definisce i rapporti tra le parti ed j reci- 

proci impegni per la gestione, dei seguenti servizi: 

1.2 Gestione Rifiuti : 

1.2.1.dei rifiuti urbani 

1.2.2. dei rifiuti assimilati 

1.2.3.dei rifiuti provenienti dallo spazzamento delle strade, ovvero di 

qualunque natura e provenienza, giacenti sulle strade ed aree pubbliche o 

sulle strade ed aree private comunque soggette ad uso pubblico o sulle 

spiagge marittime o lacuali o sulle rive dei corsi d’acqua 

1.2.4. dei rifiuti speciali non assimilati ai rifiuti urbani 

1.2.5. degli imballaggi prodotti nel territorio del Comune di Ancona, come 

previsto dal D.Lgs. 05/02/97 n. 22 e dalle Leggi Regionali vigenti in mate- 

ria relativamente alla raccolta, a] trasporto, a) recupero ed allo smaltimen- 

to. 

2. In partticolare la Società dovrà provvedere ad effettuare, nel rispetto di 



quanto previsto nel Regolamento Comunale per la Gestione dei Rifiuti Ur- 

bani, approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 284 del 

11/05/1998, i seguenti servizi : 

2.1.Servizi istituzionali continuativi 

2.1.1. Raccolta dei rifiuti urbani ed assimilati agli urbani: 

2.1.1.1. Rifiuti solidi Urbani ed assimilati, compreso il lavaggio dei conte- 

nitori adibiti alla raccolta 

2.1.1.2. Rifiuti solidi Urbani pericolosi e non da Raccolta Differenziata 

(pile - farmaci - batterie esauste - siringhe — vetro — carta — plastica -- mate- 

riali metallici — imballaggi primari — ingombranti metallici e legnosi — ri- 

fiuti urbani vegetali provenienti da aree verdi civili } 

2.1.2. Pulizia strade: 

2.1.2.1. Spazzamento stradale che comprende: 

2.1.2.1.1. la pulizia del suolo pubblico e privato soggetto ad uso pubblico; 

2.1.2.1.2. la pulizia, la manutenzione e lo svuotamento dei cestini getta 

carta 

2.1.2.1.3. il lavaggio delle strade, piazze ed aree pubbliche - inclusi i 

portici ad uso pubblico - ed esclusi i giardini pubblici e le aiuole 

spartitraffico ; 

2.1.2.1.4. la pulizia delle caditoie stradali e delle griglie. 

2.1.2.2. Diserbo stradale e dei marciapiedi chimico e/o meccanico 

2.1.2.3. Rimozione deiezioni animali 

2.1.2.4. Rimozione foglie 

2.1.3.Servizi Aree Pubbliche Speciali 

2.1.3.1. Metrcati 



2.1.3.2. Cimiteri (solo raccolta e trasporto rifiuti) 

2.1.3.3.Pulizia e manutenzione degli arenili (Palombina - Torrette - 

Passetto) 

2.1.3.4. Pulizia delle fontane 

2.1.4. Rapporti con l’Utenza 

2.1.4.1. Servizio Utenti e Clienti 

2.1.5.Attività educative e formative 

2.1.5.1. Educazione ambientale nelle scuole; 

2.1.5.2. Campagne informative e stages formativi 

2.1.6 Stazione di trasferimento 

2. Pesatura, Caricamento e Trasporto dei rifiuti, e/o_eventuale tra- 

sferimento stoccaggio/deposito temporaneo : 

2.2.1. Pesatura, caricamento e trasporto r.s.u. e r.s.a. 

2.2.2. Pesatura, caricamento e trasporto rifiuti da raccolte differenziate 

2.2.3. Pesatura, caricamento e trasporto di materiale spiaggiato 

2.2.4. Pesatura, caricamento e trasporto di carogne animali 

2.3. Smaltimento rsu — rsa — raccolte differenziate — materiale spiag- 

. . . o 
giato — carogne animali, b 

Detti servizi sono economicamente e tecnicamente definiti nelle schede \ 

che vengono allegate al presente atto rispettivamente sotto i numeri l e 2e 

ne costituiscono parte integrante e sostanziale. | 

Nel corso della durata del Contratto le parti potranno negoziare 

l’affidamento di ulteriori servizi, o l’attivazione dei servizi istituzionali 

previsti dallo Statuto ma non regolati dal presente contratto sulla base di 

valutazioni di oggettiva opportunità e convenienza, attraverso la stipula di 
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appendici al presente accordo, valutando gli ulteriori oneri per il Comune 

di Ancona ad esclusivo titolo esemplificativo e non limitativo, ad esempio; 

-  Disinfezione, derattizzazione e demuscazione degli edifici pubblici e 

delle aree verdi pubbliche; 

- Discariche abusive su aree pubbliche e private; 

- Lavaggio e disinfezione dei gabinetti ed orinatoi pubblici, e noleggio ga- 

binetti chimici; 

- Cura e manutenzione del verde pubblico; 

- Cancellazione di scritte su muri esterni degli edifici pubblici; 

- Raccolta differenziata di materiale organico fermentescibile; 

- Raccolta imballaggi secondari e terziari; 

- Diserbo delle mura; 

- Repressione atti incivili e vigilanza delle norme regolamentari. 

3. Saranno attivati a specifica richiesta del Comune di Ancona applicando 

la relativa tariffa i seguenti servizi non programmabili come : 

- Piano neve ( secondo le indicazioni dello specifico piano predisposto 

dall’U.T.C.}; 

-  Servizio di pronto intervento festivo, notturno etc. \ 

Per l’ampliamento del Servizi le parti, come sopra costituite, fanno riferi- 

mento all’Elenco prezzi Unitari di cui all’allegato n. 3 che forma parte in- 

tegrante e sostanziale del presente contratto. ì 

4. Il servizio di pulizia e raccolta a seguito di manifestazioni pubbliche or- 

ganizzate unicamente dal Comune di Ancona e dalle Circoscrizioni, senza 

partecipazione di altri soggetti pubblici o privati, viene espletato 

dall’AncoAmbiente ed il relativo onere è compreso nel corrispettivo di cui 
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all’art. 14 punto 1.1.. 

Per quanto sopra, le parti concordemente stabiliscono quanto segue: 

1. relativamente alle manifestazioni organizzate dal Comune di Ancona si 

intende unicamente quella di Capodanno; 

2. relativamente alle manifestazioni organizzate dalle Circoscrizioni, le 

stesse sono concordate nel numero di 1 (una) manifestazione in capo ad 

ogni circoscrizione. 

Le restanti manifestazioni sempre organizzate unicamente dal Comune di 

Ancona e/o dalle Circoscrizioni senza il concorso di terzi, saranno oggetto 

di specifico ordine da parte dell’ufficio organizzatore e verranno liquidate 

dietro presentazione di apposita fattura. 

Il servizio alle manifestazioni organizzate da altri soggetti, comprese quelle 

patrocinate dal Comune di Ancona e dalle Circoscrizioni, viene espletato 

dalla AncoAmbiente a seguito di specifico contratto tra la stessa e l’ente 

gestore della manifestazione. e 
# : + 

* IT a “ 
' I,.’:”.F:‘:—r Fa 

Il Comune di Ancona è obbligato a rilasciare apposita autorizzazione 

all’ente gestore solo dietro presentazione del contratto stipulato tra la An- 

coAmbiente con relativa attestazione di versamento del deposito cauzio- 

nale. 

Atrt. 5 

Esclusività del Servizio 

Il servizio di raccolta, trasporto, recupero e smaltimento dei rifiuti urbani, 

dei rifiuti assimilati e dei rifiuti provenienti dallo spazzamento delle strade, 

ovvero di qualunque natura e provenienza, giacenti sulle strade ed aree 

‘ pubbliche o sulle strade ed aree private comunque soggette ad uso pubblico 
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o sulle spiagge marittime e lacuali o sulle rive dei corsi d’acqua, è affidato 

in esclusiva alla AncoAmbiente per tutta la durata del Contratto, salvo di- 

verse disposizioni di legge in vigore od emanande. 

Art. 6 

Delimitazione del Territorio 

Il territorio sul quale l’AnconAmbiente esplica l’attività in esclusiva (i cui 

confini sono delineati con una linea di colore sulle mappe allegate al pre- 

sente atto sotto i nn. 4 e 5 che costituiscono parte integrante del Contratto), 

comprende l’area del territorio comunale della città di Ancona, come defi- 

nita nell’art. 12 del Regolamento per la Gestione dei Rifiuti Urbani. 

Eventuali ampliamenti o restrizioni delle aree da servire, verranno comuni- 

cati dal Comune di Ancona e sarà valutato, in tal caso, la variazione del 

corrispettivo di cui al successivo art. 14. 

Art. 7 

Autorità d’Ambito 

L’AnconAmbiente dovrà adempiere il Contratto in conformità dei Pro- 

grammi e dei Piani approvati dalle Autorità competenti secondo le Leggi 

ed i Regolamenti in vigore, con le successive interpretazioni, integrazioni e 

modifiche. 

L’AnconAmbiente dovrà fornire alle Autorità preposte tutte le informazio- 

ni, di sua competenza, e l’eventuale collaborazione, ritenuta necessaria, per 

la redazione dei loro Piani e Programmi. 

Qualora valutando o prestando la propria collaborazione alla stesura di 

nuovi Piani e Programmi, l’AnconAmbiente dovesse ritenere che le limita- 

zioni o le prescrizioni derivanti da detti nuovi programmi e piani richieda- 
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no modifiche ai propri piani di investimento, o comportino maggiori oneri, 

ne darà avviso al Comune di Ancona per concordare e programmare le mi- 

sure conseguenti. 

Art. 8 

Responsabilità ed obblighi del Comune di Ancona 

1.1l Comune di Ancona consapevole degli adempimenti e degli obblighi 

assunti dall’AnconAmbiente si impegna a sostenere e favorire l’attività 

dell’AnconAmbiente attraverso il puntuale svolgimento delle pratiche 

amministrative inerenti la gestione del servizio affidato. 

A titolo esemplificativo e non esaustivo il Comune di Ancona curerà per 

quanto di competenza : 

- la definizione e l’individuazione degli impianti di stoccaggio provvisorio 

e/0 delle stazioni di trasferimento dei rifiuti raccolti ; 

- la definizione, l’individuazione e l’indicazione degli impianti di smalti- 

mento finale per quanto di sua competenza ; 

- la dichiarazione di pubblica utilità delle opere da eseguire ; 

- la definizione della percentuale del costo del servizio ai sensi delle vi- 

genti disposizioni normative, sulla base dei costi comunicati 

dall’AnconAmbiente; 

2. Il Comune di Ancona garantisce ogni collaborazione in ordine alla ac- 

quisizione di contributi ed incentivi finanziari disposti da leggi ordinarie 

e/o speciali e/o comunitarie a favore dei soggetti gestori. 

3. Il Comune di Ancona garantisce la corresponsione del corrispettivo 

pattuito per la gestione e l’esercizio, dei servizi affidati. 

4. Il  Comune di Ancona comunicherà tempestivamente 
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all’AnconAmbiente i piani ed i programmi di sviluppo urbanistico (nuovi 

insediamenti abitativi o nuova urbanizzazione) ed industriale (nuovi inse- 

diamenti produttivi) onde acquisirne eventuali osservazioni e consentire 

all’AnconAmbiente una opportuna pianificazione e programmazione tecni- 

co-finanziaria degli investimenti relativi ad eventuali potenziamenti o 

estensioni del servizio. 

5. Il Comune di Ancona comunicherà con congruo anticipo 

all’AnconAmbiente le modifiche ai Regolamenti Comunali che possono in 

qualsiasi modo infiuire sul servizio, acquisendone parere preventivo non 

vincolante. 

Art. 9 

Responsabilità ed obblighi dell’ AnconAmbiente 

1. Dalia data di inizio del Servizio l’AnconAmbiente sarà la sola ed unica 

responsabile della gestione del Servizio stesso e dell’osservanza delle nor- 

me di legge vigenti ed emanande. 

2. L’AnconAmbiente sarà pertanto responsabile dell’organizzazione 

dell’attività imprenditoriale, di reperire i capitali per gli investimenti previ- 

sti ed analiticamente elencati nel Piano Programma degli investimenti alle- 

gato al Bilancio di Previsione Economico Annuale. 

3. L’AnconAmbiente ha l’obbligo di tenere indenne il Comune di Ancona 

da qualsiasi pretesa da parte di Terzi riconducibile al rapporto del Con- 

tratto in essere. 

4. L’AnconAmbiente è obbligata ad osservare, nei limiti di propria com- 

petenza, tutte le norme, i regolamenti e le prescrizioni di qualsivoglia Au- 

torità, vigenti o che entrassero in vigore durante la durata del Contratto e 
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che abbiano comunque attinenza con la sua esecuzione, nonché ad attivarsi 

per ottenere tutti i necessari benestare del Comune di Ancona, della Pro- 

vincia, della Regione o altra Autorità o Ente interessato, per l’esercizio del 

servizio di che trattasi. 

5. L’AnconAmbiente è tenuta a trasmettere tutti i dati economici di sua 

competenza necessari per la definizione del costo del servizio per 

l’assolvimento degli obblighi di legge; 

6. L’AnconAmbiente si impegna a richiedere i contributi e gli incentivi fi- 

nanziari disposti da leggi ordinarie e/o speciali e/o comunitarie a favore dei 

gestori del servizio; 

7. L’AnconAmbiente per quanto di sua competenza si impegna a perfezio- 

nare ogni convenzione utile a garantire il maggior introito derivante dal re- 

cupero e/o smaltimento dei prodotti della raccolta differenziata. 

Art. 10 

Contratti 

Subordinato alla condizione inderogabile che tutti gli obblighi e le presta- 

zioni previste nel presente Contratto saranno puntualmente adempiuti e 

non ne derivi pregiudizio alcuno, l’ AnconAmbiente avrà la facoltà di sti- 

pulare nuovi contratti per estendere il servizio a Comuni, Enti o Consorzi 

esterni al Territorio ai sensi della normativa vigente. 

PARTE II - Obiettivi e modalità di gestione dei Servizi — 

Att. 11 

Erogazione del servizio 

1. Il servizio agli utenti sarà erogato in conformità ai seguenti principi 

contenuti nella Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 
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27.01.1994 (Carta dei Servizi) con particolare riferimento a: 

Eguaglianza 

L’erogazione del servizio pubblico deve essere ispirata al principio di 

eguaglianza dei diritti degli utenti. 

Le regole riguardanti i rappotrti tra utenti e servizi pubblici e l’accesso ai 

servizi pubblici devono essere uguali per tutti. 

Va garantita la parità di trattamento, a parità di condizioni del servizio pre- 

stato, sia fra le diverse aree geografiche di utenza, anche quando le stesse 

non siano agevolmente raggiungibili, sia fra le diverse categorie o fasce di 

utenti. 

Imparzialità 

L’AnconAmbiente ha l’obbligo di ispirare i propri comportamenti, nei con- 

fronti degli utenti, a criteri di obiettività, giustizia ed imparzialità. 

Continuità 

L’erogazione dei servizi, nell’ambito delle modalità stabilite dalla norma- 

tiva regolatrice di settore, deve essere continua, regolare e senza interru- 

zioni, e comunque devono essere adottate misure volte ad arrecare agli 

utenti il minor disagio possibile. 

Partecipazione 

La partecipazione del cittadino alla prestazione del servizio pubblico deve 

essere sempre garantita, sia per tutelare il diritto alla corretta erogazione 

del servizio, sia per favorire la collaborazione nei confronti 

dell’AnconAmbiente. 

L’utente ha diritto di accesso alle informazioni in possesso 

dell’AnconAmbiente che lo riguardano. Il diritto di accesso è esercitato se- 
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condo le modalità disciplinate dalla Legge 7 agosto 1990, n. 241. 

L’utente può produrre memorie e documenti ; prospettare osservazioni ; 

formulare  suggerimenti per il miglioramento del servizio, 

L’AnconAmbiente dà riscontro all’utente circa le segnalazioni e le propo- 

ste da esso formulate. 

Efficienza, efficacia ed economicità 

Il servizio pubblico deve essere erogato in modo da garantire l’efficienza, 

l’efficacia e l’economicità, adottando idonee misure per il raggiungimento 

di tali obiettivi. 

2. A tal fine l’AnconAmbiente è obbligata a sottoporre, entro il 30 giugno 

2001, all’esame del Comune di Ancona gli “standard generali e specifici” 

di qualità e quantità dei servizi e la relativa Carta dei Servizi. 

Art. 12 

Modalità di Gestione 

1. Gli interventi specifici e le modalità di realizzazione dei servizi di cui 

all’art. 4, sono definiti dall’AncoAmbiente in modo autonomo nel rispetto 

degli obiettivi di miglioramento del livello di servizio e degli indirizzi co- 

munali e agli standard generali e specifici di qualità e quantità di cui all’art. 

11 punto 2. 

2. In merito a detti servizi il Comune di Ancona segnala i disservizi o le 

esigenze di modifica della fornitura dei Servizi, derivanti da valutazioni di 

propri organi o da comunicazioni ad essi pervenute da cittadini, enti od as- 

sociazioni, riconoscendo l’eventuale maggior onere da corrispondere 

all’AnconAmbiente, qualora le modifiche richieste riguardino un amplia- 

mento del servizio rispetto ai parametri di cui all’art. 17. 

18 



3. I1 servizi non programmabili, di cui all’art. 4 punti 3 — 4 —5 {con esclu- 

sione di quelle manifestazioni il cui onere è compreso nel corrispettivo di 

cui all’art. 14.1,1) sono attivati su richiesta del Comune di Ancona , sulla 

base di apposite procedure di cui al successivo art. 20 è saranno contabi- 

lizzati in base al “Prezzario Generale AnconAmbiente” al momento in vi- 

gore, con applicazione di uno sconto determinato nella misura del 10,00% . 

4. Il “Prezziario Generale AnconAmbiente” dovrà essere annualmente ag- 

giornato entro il mese di dicembre, con validità per l’esercizio successivo. 

PARTE III - Le risorse finanziarie - 

Art. 13 

Canone per occupazione di suolo pubblico 

1. L’occupazione permanente di aree in superficie o di proprietà comunale, 

per la sosta e/o posa di attrezzature ed impianti sarà soggetta alle norme 

dello specifico regolamento comunale. 

Art. 14 

Corrispettivo 

1.Il corrispettivo globale per lo svolgimento dei servizi oggetto del pre- : 

sente Contratto è suddiviso in: l 

1.1. corrispettivo per prestazioni relative all’art. 4, comma 2, n. 2.1 (2.1.1- 

2.1.2 — 2.1.3 — 2.1.4 — 2.1.5 - 2.1.6 ) fissate in L / 15.702.000.000 (diconsi 

lire quindicimiliardisettecentoduemilioni) - 8.109.406,23 (diconsi euro 

ottomilionicentonovemilaquattrocentoseivirgolaventitre), come rilevabile 

dall’allegata “Scheda di definizione economica dei servizi resi”; 

1.2. corrispettivo per prestazioni relative allo smaltimento finale dei rifiuti, 

a carico del Comune di Ancona ed il cui importo definitivo risulterà 
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da:quantitativi effettivamente smaltiti; 

tipologia di rifiuto (r.s.u. — frigoriferi — computer — r.u.p. ecc.); 

costi effettivi di smaltimento; 

che, tenuto conto di una produzione dei rifiuti presunta per l’anno 2001 di 

kg. 48.000.000, ammontano a L. 4.305.600.000 (€ 2.223.656,82) a L. 

89,70 al kg., per lo smaltimento finale r.s.u. e r.s.a., oltre ecotassa, tempo 

per tempo vigente, pari a L. 1.440.000.000 (€ 743.697,93}) a L. 30 al kg., 

per un ammontare complessivo di L. 5.745.600.000 (diconsi lire cinque- 

miliardisettecentoquarantacinquemilioniseicentomila) euro 

2.967.354,76(diconsi euro duemilioninovecentosessantasettemilatrecento- 

cinquattrovirgolasettantasei), soggetto a conguaglio semestrale 

1.3. corrispettivo per il servizio di pesatura, caricamento e trasporto dei ri- 

fiuti fissato in L/Kg. 26,68 (ventiseivirgolasessantotto), che tenuto conto di 

una produzione dei rifiuti  presunta per l’anno 2001 di Kg 48.000.000, 

ammonta a L.1.280.640.000 (diconsi lire unmilardoduecentoottantamilio- 

niseicentoquarantamila) € 661.395,36 {diconsi euro seicentosessantuno- 

milatrecentonovantacinquevirgolatrentasei), soggetto a conguaglio seme- 

strale. 

2. Le parti concordano che l’AnconAmbiente è libera di intraprendere tutte 

le iniziative che riterrà necessarie al fine di ridurre i costi relativi allo 

smaltimento; i benefici economici derivanti da quanto sopra che potranno 

abbassare il corrispettivo di cui al punto 1.2 saranno ripartiti fra al 50% de- 

dotti gli investimenti all’uopo destinati dall’azienda. 

3. In particolare, in considerazione del servizio che il Comune di Ancona 

ha affidato all’AnconAmbiente con gli obblighi e doveri per atti e presta- 
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zioni che l’AnconAmbiente deve eseguire in conformità del presente con- 

tratto, 1] Comune di Ancona deve all’AnconAmbiente, che accetta, un cor- 

rispettivo annuo ammontante a complessive L 22.728.240.000 (diconsi lire 

ventiduemiliardisecentoventottomilioniduecentoquarantamiia) 

11.738.156,85(diconsi undicimilionisettecentotrentottomilacentocinquanta- 

setvirgolaottantacinque), come sopra determinato ai punti 1.1 — 1.2 — 1.3. 

Î costi così determinati, relativamente al caricamento — pesatura — trasporto 

—smaltimento, sono da intendersi conteggiati in termini previsionali e 

quindi soggetti a conguaglio in base ai quantitativi di rifiuti effettivamente 

trattati. 

4. Îl pagamento del corrispettivo di cui al comma 2 - pari a L 

22.728.240.000 ( - 11.738.156,85) IVA esclusa - del presente articolo, do- 

vrà essere effettuato a rate mensili con emissione di mandato entro il 10 del 
PLL 

+’' Sonier$ p;—.,.è 
. . . . . I i 

mese successivo previa presentazione di apposita fattura con valuta fissa i i 

presso l’Istituto Bancario che verrà indicato da AnconAmbiente con lettera 

raccomandata A.R.. 

5. Le parti concordemente stabiliscono che all’AnconAmbiente sarà rico- 

nosciuto l’importo omnicomprensivo, forfetariamente determinato, di lire 

20.000.000 (ventimilioni,  10.329,14) IVA esclusa a copertura dei costi 

relativi allo smaltimento della raccolta differenziata; ] 

6. L’AnconAmbiente per l’anno 2001 è tenuta a raggiungere la percentuale 

del 15 % di R.D. Per gli anni successivi l’AnconAmbiente è tenuta a rag- 

giungere la percentuale minima fissata dalle norme per l’ambito territoriale 

ottimale; 

7. Le parti concordemente stabiliscono che il 15 % di raccolta differenziata 
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di cui al punto 6 deriva dalla somma dei prodotti recuperati, nell’ambito 

del territorio comunale direttamente e/o indirettamente, compresi gli inerti 

ed al netto del 10% dovuto allo spazzamento e destinati al recupero; 

8. Le parti convengono altresì che variazioni degli obiettivi da raggiungere 

derivanti da modifiche normative compreso l’emanando piano provinciale 

dei rifiuti sui criteri di determinazione della percentuale della raccolta dif- 

ferenziata sul totale dei rifiuti saranno oggetto di specifica rivisitazione 

contrattuale, compreso l’onere finanziario; 

9. Per i corrispettivi dei servizi di pesatura, caricamento, trasporto e smal- 

timento dei rifiuti solidi urbani, di cui al comma L1, punti 1.2 e 1.3, si pro- 

cederà ai conguagli sulla base dei quantitativi effettivamente smaltiti e ri- 

sultanti da specifica dichiarazione. Tale dichiarazione, sottoscritta sotto la 

propria responsabilità, dal Legale Rappresentante autorizzato alla firma 

nell’interesse, in nome e per conto dell’AnconAmbiente dovrà essere pre- 

sentata entro 30gg. dal 30/6 e dal 31/12 (31/7 e 31/1). 1 conguagli dovran- 

no essere regolati con emissione di mandato entro 30 gg. dall’emissione di 

fattura/nota di credito. 

10. Tutti i mandati effettuati dopo le scadenze, saranno gravati di interesse 

nella misura del tasso ufficiale di sconto, pro-tempore in vigore, per i gior- 

ni solari di effettivo ritardo, 

11. Qualora il ritardo dei pagamenti risulti superiore a 90 giorni, 

l’AnconAmbiente potrà provvedere alla riduzione delle prestazioni che non 

rivestono carattere di pubblica utilità ed eventualmente promuovere le 

azioni previste dal Codice Civile. 

12. Con i corrispettivi di cui ai punti 4 e 5, a conguaglio definito, 
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l’AnconAmbiente s’intende compensata di ogni suo avere o pretendere dal 

Comune per 1 servizi resi senza alcun diritto a nuovi maggiori compensi, 

ad eccezione di quelli espressamente previsti nel presente Contratto di Ser- 

vizio. 

13. Per quanto concerne l’I.V.A. si applicheranno le norme di legge in vi- 

gore. 

Atrt. 15 

Imposte e tasse 

1. Tutte le imposte, tributi e tasse previste da Leggi dello Stato, della Re- 

gione o da regolamenti della Provincia sono a carico dell’AnconAmbiente 

come privato imprenditore e dovranno da questi essere pagati, per quanto 

dovuti, direttamente alle Autorità competenti, manlevando l’Affidante da 

ogni pretesa che la Pubblica Amministrazione possa vantare nel conifronti 

dell’Affidante stesso. 

2. Tutte le imposte, tributi, tasse e bolli previste da Leggi dello Stato, della 

Regione o da regolamenti della Provincia sugli immobili e impianti del 

Servizio, su scritture private, contratti, sui consumi di acqua, sulle fatture 

attive e passive, ecc., saranno di competenza e responsabilità 

dell’AnconAmbiente, che pagherà, per quanto dovuto direttamente secon- 

do le norme di legge in vigore. 

3.In particolare ì rapporti economici tra le Parti, regolati mediante fatture 

che le Parti emetteranno l’una verso l’altra saranno gravate da IVA se- 

condo le aliquote previste dalla leggi e normative vigenti, essendo il rap- 

porto configurabile come un normale rapporto Cliente/Fornitore. 

Art. 16 
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Adeguamento dei corrispettivi 

Gli importi dei cui all’art. 14 punti 1.1 - 1.2 - 1.3 saranno adeguati annual- 

mente dell’indice Istat di inflazione. 

Art. 17 

Parametri di determinazione del corrispettivo 

1.1 corrispettivi di cui all’art. 14 comma 1.1 e 1.3 sono stati determinati, 

tenendo conto per singola tipologia di servizio espletato, sulla base dei se- 

guenti parametri: 

Raccolta rifiuti: 

Raccolta dei rifiuti urbani ed assimilati: 

N. cassonetti 

Volumetria 

Frequenza di raccolta 

Frequenza di lavaggio 

Raccolta dei rifiuti urbani differenziati: 

N. cassonetti per tipo di raccolta 

Volumetria 

Frequenza di raccolta 

Pulizia strade: 

MI. di Spazzamento manuale 

Frequenza 

MI. di Spazzamento meccanico 

Frequenza 

N. di caditoie e/o griglie 

Frequenza 
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N. mercati 

Superficie da pulire 

Frequenza 

Arenili: 

Palombina 

Totrrette 

Passetto 

frequenza 

periodo 

Cimifteri: 

N. cassonetti 

Volumetria 

Frequenza di raccolta 

P + a 

.’Î..-3:1;“;5 " 

2. Le Parti si danno reciprocamente atto che tali parametri sono stati as- SS E 5 
' i i LO 

sunti come base fissa ed immodificabile per la determinazione del minimo o r_,-;?_:_l RÉ 
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corrispettivo per la copertura dei costi fissi dell’AnconAmbiente. ° & Ì 
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2. Qualsiasi variazione fino al 2% in aumento o in diminuzione dei para- 

metri quantità assunti (Scheda di definizione economica dei servizi) non 

comporteranno modifiche al corrispettivo per la copertura dei costi fissi 

dell’AnconAmbiente. Superata la percentuale suddetta si procederà 

all’adeguamento del corrispettivo per la copertura dei costi fissi a decorrere 

dall’esercizio successivo. 

3. La collocazione dei cassonetti a seguito di nuovi insediamenti, da effet- 

tuarsi previa autorizzazione comunale, darà luogo alla modifica dei para- 

metri “quantità” assunti (Scheda di definizione economica dei servizi) per 
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il calcolo del corrispettivo per la copertura dei costi fissi 

dell’AnconAmbiente partire dall’esercizio successivo. 

4. Qualsiasi variazione dei parametri “frequenza” necessari a sopperire ad 

eventuali disservizi documentati o comunque necessari a garantire un ser- 

vizio che soddisfi le esigenze igienico-ambientali non comporteranno va- 

riazioni al minimo del corrispettivo per la copertura dei costi fissi 

dell’AnconAmbiente. 

5. L’AnconAmbiente si impegna entro 30 giorni dalla stipula del presente 

contratto a fornire l’elenco e l’ubicazione dei cassonetti e delle campane 

utilizzate per la raccolta dei rifiuti. 

Art. 18 

Le risorse a copertura dei costi di gestione dei servizi istituzionali 

1. Le risorse di cui al comma 1 - punto 1.1 - dell’art. 14, sono riferite 

all’effettuazione dei servizi istituzionali, regolati dall’art. 4 comma 1 del 

presente Contratto di Servizio, per i quali l’AnconAmbiente è in grado di 

definire in autonomia i programmi di intervento e le azioni gestionali sulla 

base di proprie valutazioni del rapporto tra domanda di servizio, obiettivi 

da raggiungere, fattori di produzione da impiegare, organizzazione dei pro- 

cessi di lavoro e delle risorse necessarie per conseguire risultati che soddi- 

sfino la domanda di servizio. Tali risorse sono impiegate 

dall’AncoAmbiente per sostenere i costi di esercizio {diretti ed indiretti) 

dei servizi istituzionali affidati. 

Art. 19 

Le risorse a copertura dei costi di gestione del servizio di smaltimento fi- 

nale. 
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1. Le risorse di cui al comma 1 - punto 1.2 e 1.3 — dell’art. 14, sono riferite 

all’effettuazione del servizio istituzionale di smaltimento dei rifiuti, rego- 

lato dall’art. 4 comma 1 del presente Contratto di Servizio, per il quale 

l’AncoAmbiente non è in grado di definire in autonomia i programmi di 

intervento e le azioni gestionali sulla base di proprie valutazioni del rap- 

porto tra domanda di servizio, obiettivi da raggiungere, fattori di produzio- 

ne da impiegare, organizzazione dei processi di lavoro e delle risorse ne- 

cessarie per conseguire risultati che soddisfino la domanda di servizio. 

2. Pertanto le risorse indicate in via preventiva sono soggette a conguaglio 

al fine di consentire la copertura dei costi di esercizio (diretti ed indiretti) 

del servizio di che trattasi. 

Art. 20 

Modalità di espletamento dei servizi non programmabili 

1. Trattasi dei servizi regolati all’arti. 4 punti 3 — 4 erogati 

dall’AnconAmbiente su diretta e puntuale richiesta da parte del Comune di 

Ancona. 

2.I] servizio è attivato secondo le procedure seguenti : 

2.1.Gli uffici comunali competenti per materia formalizzano le richieste, 

che possono essere puntuali per ciascun intervento ò riguardanti un arti 

colato programma; 

2.2.L’AnconAmbiente, nei casi in cui non direttamente previsto da tarif- 

fari o nell’ambito dei programmi di attività già definiti, formula un pre- 

ventivo dei costi dell’intervento; 

2.3. Gli uffici comunali richiedenti dispongono un ordine di lavoro, dando 

specifica indicazione della copertura finanziaria; 
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2.4. L’AnconAmbiente, provvederà all’esecuzione dei lavori, trasmetten- 

do le relative fatture agli uffici richiedenti e fornendo, per conoscenza, un 

rendiconto trimestrale se richiesto alla Commissione di cui ai successivo 

art. 21. 

2.5. Eventuali richieste non conformi alla procedura descritta non saranno 

eseguite. 

3. Sono, in ogni caso, consentite deroghe alla procedura di cui al prece- 

dente comma nel caso di interventi richiesti per ragioni di urgenza 

dall’Ufficio Tutela Ambiente o dalle Autorità Pubbliche di Governo delle 

emergenze (ad esempio VV.FF., Pubblica Sicurezza, Autorità Sanitarie, 

etc.). Al verificarsi di tali evenienze l’AnconAmbiente dovrà intervenire 

direttamente provvedendo successivamente a darne tempestiva comunica- 

zione agli uffici comunali competenti i quali provvederanno ad apposita 

copertura finanziaria. 

PARTE IV - Controllo sull’applicazione del Contratto di Servizio- 

Art 21 

Strumenti di controllo 

1. Il controllo sull’applicazione del presente Contratto si esplica attraverso 

gli strumenti seguenti : 

- report trimestrale aziendale e relazione gestionale 

A tal fine il Comune di Ancona ha la più ampia facoltà di effettuare con- 

trolli sui servizi e l’AncoAmbiente è tenuta a fornire la più ampia collabo- 

razione per facilitare le verifiche, ispezioni e acquisizioni dati. 

2. Il Report trimestrale aziendale è basato: 

- sulle informazioni del sistema di controllo di gestione 
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dell’AnconAmbiente. 

ART. 22 

Collegio di controllo sull’applicazione del Contratto di Servizio 

1. I compiti di controllo sull’andamento del Contratto di Servizio, saranno 

assicurati da un gruppo di lavoro composto da: 

- Assessore alle Aziende del Comune di Ancona, membro di diritto; 

- tre rappresentanti designati dal Comune di Ancona nominati dal Sindaco 

- tre rappresentanti designati dall’AnconAmbiente. 

2.1 componenti di tale collegio sono indicati dalle parti contestualmente 

alla sottoscrizione del presente Contratto e durano in carica per un periodo 

di 24 mesi. 

3. Il Collegio: 

- Candelarizza gli incontri; 

- provvede alla formulazione di proposte di definizione dei rappotrti di col- 

laborazione ed informazione con il Comune di Ancona ; 

- formula le proprie osservazioni, riscontri è proposte al Comune di Anco- 

na, alla Direzione Generale di AnconAmbiente con cadenza almeno seme- 

strale, unitamente ad un rendiconto sulle proprie attività ; 

- definisce in attesa dell’entrata in vigore della Carta dei Servizi le sanzioni 

da applicare nel periodo transitorio; 

- assicura una valutazione dei reports trimestrali stendendo conseguenti 

rapporti di analisi che potranno interessare: 

- gli indicatori ed indici assunti per la formulazione degli obiettivi quali - 

quantitativi attinenti il livello di servizio da garantire ; 

- la necessità di implementazione e/o integrazione dei sistemi di controllo 
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interno dell’AncoAmbiente, al fine di migliorare la conoscenza dei pro- 

cessi di servizio, dei risultati conseguiti e delle relative condizioni e re- 

sponsabilità, dei costi complessivi ed unitari ; 

- gli strumenti e meccanismi di coordinamento delle funzioni e strutture 

comunali dalle quali dipende il conseguimento di obiettivi migliorativi 

delle perfomances e dei costi dell’AnconAmbiente, o che comunque inter- 

facciano la stessa ; 

- in generale tutti i contenuti del Contratto di Servizio, suggerendo modifi- 

che, miglioramenti o riformulazioni di tutte le variabili trattate (obiettivi, 

indicatori, costi, modalità di controllo, etc.) 

- garantisce il massimo di unitarietà possibile tra le richieste d’intervento 

indirizzate ad AnconAmbiente dal Comune di Ancona; 

4. Le verifiche si concluderanno con la redazione di un verbale sottoscritto 

in contraddittorio tra le parti trasmesso alle Amministrazioni di competen- 

za per gli eventuali adempimenti da adottare. 

PARTE V - Disposizioni transitorie ed adempimenti susseguenti alla 

sottoscrizione del presente Contratto di Servizio - 

Art. 23 

Personale 

1.La natura giuridica del rapporto di lavoro è privatistica e pertanto 

L’AnconAmbiente è tenuta ad applicare tutte le leggi ed i regolamenti vi- 

genti, a versare i contributi previdenziali ed assicurativi di legge, a verifi- 

care che tutte le imprese private appaltatrici applichino parimenti tutte 

le leggi ed i regolamenti vigenti versando i contributi previdenziali ed 

assicurativi obbligatori, manlevando così ampiamente l’Amministrazione 
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Comunale. 

2. L’AnconAmbiente è tenuta alla tutela morale e materiale del proprio 

personale dipendente, a tal fine dovrà, a proprio totale esclusivo carico e 

sotto Îa propria responsabilità, provvedere ad osservare ed applicare tutte 

le norme sulla tutela, protezione, assicurazione ed assistenza del personale 

dipendente. 

3. Nel caso di Appalto l’AnconAmbiente dovrà provvedere a che le dispo- 

sizioni di cui ai commi precedenti, per quanto applicabili, siano osservate 

dagli Appaltatori e sub-Appaltatori nei confronti del proprio personale. 

4. Nel caso di sciopero, l’AnconAmbiente dovrà adottare tutte le misure 

previste dalla Legge a carico degli enti gestori di servizi pubblici per la tu- 

tela dei diritti degli Utenti. 

Art. 24 

assicurazioni 

Contractor’s all Risks Insurance Policy 

1. l’AnconAmbiente dovrà assicurare le attrezzature, i laboratori ed i ma- 

gazzini, gli edifici e mantenere ciascuna parte assicurata per un valore 

commisurato (secondo valutazioni dell’AnconAmbiente) al valore delle 

parti che potranno essere danneggiate, contro 1] rischio di perdita, danno o 

distruzione per incendio, fulmine, terremoto durante tutta la durata del 

Contratto e dovrà di tempo in tempo su richiesta del Comune di Ancona 

produrre la polizza e le ricevute di versamento dei premi. 

2. I capitali assicurati saranno aggiornati ogni 3 anni, o con cadenza più 

ravvicinata se l’AnconAmbiente lo riterrà opportuno. 

3. La polizza sarà estesa alla Responsabilità civile verso terzi per qualsiasi 
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danno che possa essere arrecato a terzi (persone e cose) durante 

l’esecuzione del Servizio. 

4. ] massimali di Responsabilità Civile verso terzi verranno stabiliti dalla 

AnconAmbiente in conformità della normativa vigente. 

5. Tutte le somme pagate a titolo di risarcimento dalla Società di Assicura- 

zione dovranno essere spese per la sostituzione o la riparazione delle parti 

danneggiate, perse, o distrutte, senza pregiudizio delle responsabilità delia 

AnconAmbiente secondo il Contratto. 

Art. 25 

Lavori e forniture 

1.1 lavori e le forniture per manutenzione e riparazioni di impianti ed at- 

trezzature, saranno eseguiti dall’AnconAmbiente, a sua cura e spese. I la- 

vori e le forniture di rinnovo tal quale, di ricostruzione e ripristino di at- 

trezzature, impianti , e/o parti, saranno eseguiti in conformità con l’art. 28 

qui di seguito. 

2. I lavori e le forniture per il potenziamento e/o l’estensione del Servizio 

saranno eseguiti in conformità delle condizioni di cui al successivo art. 29. 

Atrt. 26 

Lavori di manutenzione e riparazione 

1. L’AnconAmbiente dovrà, a sua cura e spese e fornendo tutti i ricambi, 

i materiali di consumo ed i mezzi d’opera, provvedere alla: 

- manutenzione programmata di tutti i mezzi, gli impianti e le opere di pro- 

prietà; 

- manutenzione straordinaria di tutti i mezzi, gli impianti e le opere di pro- 

prietà; 
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- riparazione di tutti i mezzi, gli impianti e le opere di proprietà, provve- 

dendo alla sostituzione delle parti danneggiate o usurate; 

sostituzione o riparazione dei mezzi, impianti e macchinari, o loro parti, 

danneggiate o distrutte da incendio, terremoti, fulmine utilizzando i risar- 

cimenti ottenuti dalla Società di Assicurazione; adottando le misure e le 

precauzioni atte ad evitare o ridurre i fuori servizi di attrezzature cd im- 

pianti, per assicurarne il buono stato di funzionamento per tutta la durata 

dell’ Affidamento. 

- L’AnconAmbiente provvederà pertanto a costituire e gestire il magazzi- 

no parti di ricambio con livelli adeguati di scorte tali da assicurare la tem- 

pestiva esecuzione dei lavori di manutenzione e riparazione, minimizzan- 

do i tempi di fermata dei mezzi e degli impianti. 

Art. 27 

Rinnovo, ricostruzione e ripristino di mezzi ed impianti 

1.Îl rinnovamento dei mezzi ed impianti dovrà essere progettato e pro- 

grammato dall’AnconAmbiente, incorporando nei nuovi macchinari, at- 

trezzature ed impianti i miglioramenti tecnologici e le modificazioni che la 

perizia, l’esperienza e la tecnologia offrono. 

2. Îl rinnovamento ta] quale, per usura o vetustà, deve quindi essere inteso 

come sostituzione di macchinari, attrezzature ed impianti con altri aventi 

prestazioni non inferiori a quelle precedenti. 

3. L’AnconAmbiente dovrà provvedere, a sua cura e spese, secondo quanto 

contenuto nel Piano Programma Triennale degli Investimenti alla progetta- 

zione, appalto, costruzione, collaudo e messa in servizio di tutte le opere di 

rinnovamento dei macchinari, attrezzature, apparati ed impianti. 
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Art. 28 

Potenziamento ed estensione dei Servizi 

1. L’AnconAmbiente dovrà provvedere, alla progettazione, appalto, co- 

struzione, collaudo, manutenzione e messa in servizio di tutte le opere, for- 

niture, impianti, ecc., occorrenti per il potenziamento dei Servizi con in- 

cremento del patrimonio produttivo aziendale, in adempimento dei piani e 

programmi di sviluppo a breve-medio termine. 

2.Su richiesta del Comune di Ancona per l’estensione dei Servizi ad aree di 

nuova urbanizzazione o di nuovi insediamenti, l’AnconAmbiente dovrà 

provvedere a sottoporre al Comune di Ancona il progetto tecnico- 

finanziario-economico ed ogni altro elemento utile per la valutazione. 

3. Il Comune di Ancona dovrà approvare il progetto tecnico ed il preventi- 

vo di spesa, corrispondendo il relativo corrispettivo come regolamentato 

dall’art. 17. 

4. Qualora l’Amministrazione non intendesse provvedere direttamente al 

finanziamento dei nuovi impianti ritenuti necessari in conformità dei piani 

di investimento e sviluppo, dovrà darne formale e tempestiva comunica- 

zione. In tal caso l’AnconAmbiente potrà farsi carico, previa modifica ed 

integrazione dei documenti programmatici, di cui agli artt. 38, 39 e 40 del 

D.P.R. 04/10/1986, n. 902, debitamente approvati ai sensi dell’art. 12 dello 

Statuto, di reperire i mezzi finanziari necessari, con il diritto di accedere ai 

contributi in conto capitale dello Stato, della Regione e/o della Comunità 

Economica Europea, alle linee di credito agevolato istituite dallo Stato, 

dalla Regione, dalla C.E.E. e/o la Banca Europea di Investimenti. 

5. L’AnconAmbiente, una volta approvato il progetto tecnico-finanziario, 
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sarà responsabile di richiedere ed ottenere tutte le necessarie autorizzazio- 

ni, permessi e concessioni pagando i relativi oneri, bolli, imposte, ecc., di 

procedere alla espropriazione o all’acquisto dei terreni pagando il relativo 

indennizzo o prezzo e pagando tutti gli oneri, tasse ed imposte che per leg- 

ge competono. 

6. Nel caso di progetti speciali di grande rilevanza, 1’ AnconAmbiente pre- 

senterà in sede di pianificazione ed aggiornerà periodicamente il piano 

specifico di investimento per ogni singolo progetto. 

Art. 29 

Dismissioni 

1. Nel caso di attrezzature ed impianti tecnologicamente obsoleti o con co- 

sti di manutenzione elevati, l’AnconAmbiente avrà la facoltà di procedere 

alla sua dismissione, secondo le norme amministrative e di Legge in vigo- 

re al tempo della dismissione. 

2. L’AnconAmbiente avrà la facoltà di procedere, a suo insindacabile giu- 

dizio, allo smontaggio e rottamazione di macchinari ed attrezzature, e/o 

loro parti, smontate per sostituzioni, riparazioni, rinnovi o potenzia- 

mento degli stessi. 

3. L’AnconAmbiente potrà alienare i rottami percependo il relativo corri- 

spettivo. 

Art. 30 

Sanzioni 

1.I] Comune di Ancona esercita le azioni di vigilanza e controllo. 

2. Per colpe attribuibili all’AnconAmbiente nell’adempimento dei rapporti 

contrattuali, potranno essere applicate dal Comune di Ancona alla Anco- 
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nAmbiente delle penalità che dovranno essere considerate è commisurate 

al valore dell’attività non svolta e che saranno definite nell’ambito della 

Carta dei Servizi, documento che, una volta approvato costituirà parte inte- 

grante e sostanziale del presente contratto. 

3. Qualora l’AnconAmbiente a non sottoponga “gli standard generali e 

specifici” di qualità e quantità dei servizi e la relativa “Carta dei Servizi” 

entro il termine di cui all’art. 11, ultimo comma, verrà applicata una penale 

di L. 500.000 al giorno (  258,23). 

4. Per il periodo transitorio 1.1.2001-30.6.2001 le sanzioni di cui al comma 

2, saranno definite dal Collegio di Controllo di cui all’art. 22. 

5. Il Comune di Ancona dowvrà informare preventivamente 

l’AnconAmbiente della sua intenzione di applicare la sanzione di cui al 

presente articolo, che dovrà essere chiaramente ed esaustivamente motivata 

con l’indicazione esatta del tempo cui è riferita e l’entità della sanzione 

stessa. 

6. L’AnconAmbiente avrà il diritto di opporsi alla intenzione sanzionatoria 

del Comune di Ancona fornendo tutte le giustificazioni che riterrà oppor- 

tuno. 

7. Se le parti dissentiranno, la questione sarà deferita ad Arbitrato. 

Art. . 31 

arbitrato 

1. Qualora ed in qualsiasi momento tra il Comune di Ancona e 

l’AnconAmbiente sorgano contestazioni, dispute o  divergenze nella 

interpretazione del Contratto, ciascuna parte, potrà non appena ragione- 

volmente possibile, notificare all’altra Parte l’esistenza di tali contestazio- 
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ni, dispute o divergenze precisandone la natura e l’oggetto ; le Parti si in- 

contreranno per esaminare l’argomento e le motivazioni prodotte con il 

proposito di comporre amichevolmente la vertenza ricorrendo al parere di 

un esperto nominato di comune accordo tra le Parti se la questione è di 

natura tecnica. 

2. Qualora il tentativo fallisse, la Parte più diligente avrà il diritto di deferi- 

re ad Arbitrato la controversia, tranne quelle previste all’art. 409 C.p.c. 

3. Ciascuna Parte, con atto notificato a mezzo di Ufficiale Giudiziario, ren- 

derà noto all’altra Parte l’ Arbitro che essa nomina, con invito a procedere 

alla nomina del proprio. 

4. La Parte, cui è rivolto l’invito, deve notificare ncei venti giorni successivi 

le generalità dell’Arbitro da esso nominato. 

5. În mancanza la Parte che ha fatto l’invito può richiedere, mediante ricor- 

so, che la nomina sia fatta dal Presidente del Tribunale di Ancona, ed il 

Presidente, sentito quando occorre l’altra Parte, provvede con ordinanza 

non impugnabile. 

6. Gli Arbitri così eletti nomineranno a loro volta un terzo Arbitro entro il 

termine di 10 giorni ; in mancanza la sua nomina sarà demandata al Presi- 

dente del Tribunale di Ancona. 

7. Quando per qualsiasi motivo vengono a mancare tutti o alcuni degli Ar- 

bitri nominati, sì provvede alla loro sostituzione secondo quanto prece- 

dentemente stabilito per la loro nomina. 

8. Se la Parte a cui spetta non si provvede, o gli Arbitri nominati dalle Parti 

non provvedono alla sostituzione del terzo, la nomina sarà demandata al _. 

Presidente del Tribunale di Ancona su ricorso della Parte più diligente. 
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9. Gli Arbitri dovranno accettare Ja nomina per iscritto e dovranno pronun- 

ciare 1l lodo ex aequo et bono entro il termine di 60 giorni dalla ultima data 

di accettazione della nomina. 

10. Il lodo arbitrale dovrà essere pronunciato nella città di Ancona, e sarà 

definitivo ed avrà efficacia vincolante tra le Patti. 

11. Per quanto non espressamente dichiarato si applicano le norme del 

C.p.C. in materia di Arbitrato. 

12. Resta inteso tra le Parti che questo Contratto dovrà continuare ed avere 

esecuzione in pendenza di procedimento arbitrale a meno di un ordine di 

sospensione totale o parziale del Comune di Ancona, ed in tal caso even- 

tuali danni derivanti all’ AnconAmbiente dovranno essere indennizzati dal 

Comune di Ancona. 

13. Nessun pagamento dell’una all’altra Parte dovrà essere sospeso in pen- 

denza del procedimento arbitrale. 

Art. 32 

Domicilio delle Parti 

1. Le Parti eleggono il proprio domicilio nel Comune di Ancona e preci- 

samente per la AnconAmbiente la sede legale di Via del Commercio, 27, 

60131 ancona e per il Comune, P.zza XXIV Maggio - 60100 Ancona cui 

potranno essere rispettivamente inviate notifiche, comunicazioni e corri- 

spondenza contrattuale. 

2. Le Parti potranno di volta in volta delegare qualsiasi dei poteri, autorità, 

funzioni e discrezionalità che gli competono e potrà in qualsiasi momento 

revocare tale delega. 

3. Dette deleghe o revoche dovranno essere fatte per iscritto firmate dai le- 
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gali rappresentanti e, nel caso di delegazione, dovranno specificare i poteri, 

l’autorità, le funzioni, la discrezionalità così delegati e la persona o persone 

cui essi sono delegati. 

4. La delega avrà effetto nel momento in cui essa sarà notificata all’altra 

Parte. 

5. Qualsiasi persona munita di delega dovrà avere il diritto di esercitare i 

poteri, l’autorità, le funzioni e la discrezionalità così delegate. 

Art. 33 

Norme di Rinvio 

Per quanto non previsto nel presente Contratto si rinvia alle norme del Co- 

dice Civile e del D.P.R. 04/10/1986, n. 902, per quanto in vigore. 

Art. 34 

Spese contrattuali 

Tutte le spese inerente e conseguenti dal presente contratto sono a carico 

dell’AnconAmbiente. 

Letto, confermato e sottoscritto 

peettire 
o A A … 

v e w0'3‘ " Ìî. RERIDLi vT 

i. Umberto MONTARNARI) 
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SCHEDA DI DEFINIZIONE ECONOMICA DEI 
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SCHEDA DI DEFINIZIONE ECONOMICA DEI SERVIZI 

Importi in milioni 

Riferimenti Descrizione Quantità Costo Costo totale 
unitario 

RACCOLTA 

2.1.1 a) raccolta r.s.u. op. unico N° cass. 1671 2,407 4.,023 
2.1.1.1-2.1.4.1  |b}) raccolta r.s.u. poster. N° cass. 476 + n° 5 556 2.784 

2.1.5.1- 2.1.5.2 100 gabbie (= 25 
Cass.) 

TOTALE RACCOLTA R.S.U. 6.807 

RACC. DIFFERENZIATA 
2.1.1.2 

TOTALE RACC. DIFF. Importo a corpo 2.292 

2.1.6 STAZ. DI TRASFERIM.TÒO 349 

SPAZZAMENTO 
2.1.2 a) spazz. manuale Mt. 53.137.000 £/mt 44 2.338 

2.1.2.1.1-2.1.2.1.2 b) spazz. meccanico Mt. 31.567.000 “ 76,37 2411 
2.1.2.1.3-2.1.2.4 c) puliz. Caditoie (4 N° cadit. 12.202 340 
2.1.4,1-2.1.5.1 interventi anno) e 
2.1.5.2-2.1.2.3 diserbo 

2.1.2.1.4-2.1.2.2 
TOTALE SPAZZAMENTO 5.089 

2.1.3 SERV. AREE PUBBLICHE 
2.1.3.1-2.1.3.3 a) mercati 39.412,23 mq 744 
2.1.3.4-2.1.3.2 (freqg.gior+ripassi) 

b) arenili 320 

c) cimiteri 66 
d) fontane 35 

TOTALE A. PUBBLICHE 1.165 
TOTALE GENERALE {IVA 
esclusa) 15.702 

2.3 SMALTIMENTO Importo a corpo 20 
DIFFERENZIATA {iva esc.) 

2.2 
2.2.1 - 2.2.2 — CARICAMENTO 26,68 
2.2.3 -2.2.4 PESATURA TRASPORTO £/kg 

Cong.a 
2.3 SMALTIMENTO consuntivo 

r.s.u. a carico 
A\?J Amm. Com. 
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i Allegato n. 2 

SCHEDE DI DEFINIZIONE TECNICA DEI SERVIZI 

ALI a1 1a 

38



Scheda n. 2.1.1.1 

SERVIZIO : RACCOLTA 

SUB SERVIZIO : RACCOLTA RIFIUTI SOLIDI URBANI 

Servizio di raccolta rifiuti urbani su piano stradale mediante appositi contenitori, differenziati per 

tipologia nelle varie zone, in cui viene suddiviso il territorio comunale; successivo trasporto e 

scarico nella stazione di trasbordo di via L. Einaudi e/o in altro sito; conferimento per smaltimento 

alle discariche autorizzate dalla R.M., previo carico e trasporto su idonei mezzi, per lunghi tragitti, 

affidato a ditte terze e/o in proprio. 

l servizio è reso sul territorio del Comune di Ancona e viene espletato su strade pubbliche o 

aperte al pubblico, delle frazioni, dei nuclei abitati, nonché delle aree di pertinenza dei centri 

commerciali e produttivi a seconda della densità abitativa e degli insediamenti produttivi. (Vedi 

pianimetria d'insieme delle perimetrazioni allegata al Regolamento per la Gestione dei rifiuti}. 

QUANTITÀ - 

N° cassonetti movimentati Side Loder n° 1.671, N° cassonetti movimentati Caric. Post, n° 476 + 

100 gabbie 

Costo unitario del servizio attuale compreso ogni onere: O.U. £ 2.402.753 - Tradiz. £. 5.556.886 

Quantità presunta di 150 t/g solare, con aumento presunto del 4% annuo. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

l servizio di raccolta dei rifiuti viene effettuato di norma con frequenza giornaliera, bisettimanale, 

trisettimanale per le varie e particolari zone d'intervento come da decreto sindacale 305 del 

5/11/1999  emesso ai sensi dell’art. 13 del Regolamento per la Gestione dei Rifiuti.



L’utente conferirà i rifiuti al piano stradale in appositi contenitori forniti dall'AnconAmbiente, delle 

seguenti tipologie: 

gabbia, bidoni, cassonetti e/o contenitori di grosse dimensioni. 

ll servizio viene espletato con contenitori da It. 1.100 a It. 3.200 in numero sufficiente a soddisfare 

l’esigenza della zona servita, come indicato dall’art. 17 del regolamento per la gestione dei rifiuti. 

1) 1 cassonetti sono collocati a cura del gestore del servizio in collaborazione e supervisione degli 

uffici comunali competenti {traffico e VV.UU.) in aree pubbliche o private ad uso pubblico come 

previsto nei disposti dell'art. 17 del Regolamento per la Gestione dei Rifiuti. 

Altresì i cassonetti sono costituiti da materiale resistente e sono dotati di tutte le attrezzature 

complementari a garantire il regolare svolgimento del servizio; sono quindi utifizzati cassonetti 

con ruote per la raccolta tradizionale e cassonetti senza ruote per la raccolta con 

monoperatore. 

| cassonetti sono lavati e disinfettati con periodicità non superiore ai 30 giorni utilizzando 

strutture mobili e/o altre tecnologie. 

Per le grandi utenze commierciali, artigianali e industriali a seconda dell'’'esigenza viene 

organizzata la raccolta con contenitori di capacità variabile e la frequenza è data dalle 

caratteristiche relative alle produzione dei rifiuti. 

Nei contenitori posizionati per il conferimento dei RU e RAU è vietato conferire: 

e rifiuti pericolosi; 

. rifiuti speciali non assimilati; 

e rifiuti urbani ingombranti; 

. rifiuti speciali assimilati per il cui conferimento siano state istituite speciali articolazioni del 

servizio di raccolta, ovvero, raccolte differenziate; 

e rifiuti urbani per ì quali sia stata istituita apposita raccolta differenziata; 

. dal 1 gennaio 1998, imballaggi terziari di qualsiasi natura, come definiti dall’art. 35, comma 1, 

lettera d) del Decreto. 

2) Dal 1 gennaio 1998, gli imballaggi secondari, come definiti dall’art. 35, comma 1, lettera c)- glel- 

Decreto, possono essere conferiti al servizio pubblico solo in raccoltta d1fferenz;ata È>vé la 

stessa sia stata attivata. ii 

In mancanza di attivazione della raccolta differenziata, gli imballaggi secondari dovranrìqf éègg[!3?i;lîlîî 

restituiti dal commerciante al dettaglio all'utilizzatore (cCommerciante, distributore, addeétto . al,..-"" 

riempimento, importatore di imballaggi). 

l trasporto dei rifiuti urbani viene effettuato con idonei mezzi atti a garantire i principi di efficacia 

efficienza ed economicità, nonché per evitare ogni danno o pericolo per la salute, l'incolu 

benessere e la sicurezza della collettività, rispettando quanto previsto dall’art. 22 del Re 

per la Gestione dei Rifiuti.



Lo smaltimento dei rifiuti conferiti al servizio pubblico avviene a cura del gestore del servizio 

pubblico presso gli impianti di smaltimento in esercizio, debitamente autorizzati dalla competente 

autorità, nel rispetto delle disposizioni del Decreto e dei provvedimenti attuativi, del piano regionale 

di gestione dei rifiuti e delle prescrizioni specifiche contenute nei provvedimenti autorizzativi. 

AZIONI DEL comuue o AI..'I'RE ISTITUZIONI cma Possoruq_"_ DE‘I'ERMINARE- 
UNA: DIMINI.IZIONE DEL cos1'o o IL MIGLIORAMENTO DEL- Li VELL0 DEL 
‘SERVIZIO - ’ CUEAS i S iS - 

* Sorveglianza, da parte dei Vigili Urbani, dei rispetto del divieto di sosta davanti ed in prossimità 

(40 cm. per lato) dei contenitori, o affidamento di taleè funzione agli operatori qualificati 

del’AnconAmbiente, mediante l’apposita Ordinanza Sindacale prevista dall’art. 13; inoltre, 

dalle figure sopra individuate va seguito sul territorio un maggior controllo sulle modalità di 

conferimento e l’attuazione delle norme igienico-sanitarie e delle prescrizioni degli artt. 19 e 20 

* Campagna di incentivazione per la differenziazione del rifiuto e sulla riduzione dello stesso al 

momento del conferimento nel contenitore e nel contempo il regolare conferimento nelle ore 

designate dalle modalità stabilite dal Regolamento di Gestione dei Rifiuti. 

* Ordinanze Sindacali sulla circolazione stradale che agevolino la circolazione degli automezzi 

adibiti alla raccolta. 



Scheda n. 2.1.1.2 

SERVIZIO : RACCOLTA DPIFFERENZIATA 

SUB SERVIZIO : RIFIUTI URBANI PERICOLOSI E NON (PILE-BATTERIE- 

FARMACI-VETRO-CARTA-PLASTICA-MATERIALI 

METALLICI-IMBALLAGGI PRIMARI-INGOMBRANTI 

METALLICI E LEGNOSI-RIFIUTI URBANI VEGETALI) 

GLOSSARIO 

Servizio di raccolta differenziata mediante appositi contenitori installati in vari punti del territorio 

comunale e centro autorizzato “Centrambiente” per le sole utenze civili e servizio di raccoîta, 

trasporto e smaltimento di beni durevoli abbandonati su area pubblica e/o privata ad uso pubblico 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

ll servizio è svolto in tutto il territorio del Comune di Ancona. 

QUANTITÀ 

Anno 1996 3.515.137 gB PA 
a + 

Anno 1997 5.023.025 P sagfgi 
Anno 1998 6.046,700 e a 
Anno 1999 6.799.593 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Il servizio, svolto secondo le modalità fissate dal decreto sindacale n° 44 del 06/03/2000 viene 

esplietato mediante programmazione periodica di raccolta nei punti del territorio comunale ove 

sono predisposti appositi contenitori e/o nel centro autorizzato ove viene accettato se proveniente 

dall’utenza civile 

L _ 



AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

* Promozione, da parte del Comune in supporto all’attività di raccolta differenziata svolta da 

AnconAmbiente, di campagne di educazione ambientale. 

* Pubblicità mirata ad informare i cittadini sull'uso proprio dei contenitori per la raccolta 

differenziata ed il conferimento corretto. 

e Attività informativa sulla normativa vigente per i disposti dell’art. 32 comma 2 del Regolamento 

Comunale, che regola il conferimento della frazione di rifiuto in raccolta differenziata. 

- Sorveglianza da parte dei VV.UUÙU. e delle competenti autorità, affinchè il materiale in oggetto 

venga conferito in maniera ordinata dentro i contenitori e non abbandonati vicino agli stessi o 

addirittura messi insieme ai rifiuti, allo scopo di evitare la presenza all’esterno dei cassonetti di 

materiale che insudicia ed impedisce il regolare prelievo con le normali attrezzature. .°;€\‘e;à-f;‘;’- 4…> 

- i A o ' 
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Scheda n.2.1.2.1.1 

SERVIZIO : PULIZIA STRADE 

SUB SERVIZIO : SPAZZAMENTO STRADALE: PULIZIA DEL SUOLO 

PUBBLICO E PRIVATO SOGGETTO AD USO PUBBLICO 

GLOSSARIO 

Servizio di pulizia delle superfici pubbliche e/o private ad uso pubblico, previa definizione 

dell'Amministrazione, inerente alla raccolta, all’allontanamento, al trasporto è smaltimento dei rifiuti 

presenti, esclusi gli abbandoni abusivi; detto servizio può variare nella sua programmazione anche 

di circa 12 ore, nonché nella esecuzione, in quanto emergenze ed imprevisti ne possono 

pregiudicare l'organizzazione prestabilita, per risolvere i problemi insorti di natura igienico-sanitaria 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

ll servizio di spazzamento si svolge sulle strade, piazze e scalinate pubbliche e private soggette 

ad uso pubblico, previa definizione dell’Amministrazione, del territorio del Comune di Ancona 

come da planimetria allegata al Regolamento. 

QUANTITÀ 

Superficie spazzata 

Anno 1999 84.704.000 mi. di cui 53.137.000 manuale e 31.567.000 

Costo unitario del servizio : manuale £/mt 44:; mec 

..... a L 
+ 



MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Prima della descrizione delle modalità di espletamento del servizio, vengono riportate le definizioni 

delle diverse aree cittadine interessate e la relativa tipologia di servizio svolto, le piazze sotto 

descritte devonsi considerare comprese nelle zone di spazzamento riportate nelle schede allegate 

alla presente. In tali schede sono riportate le zone di pulizia delle aree verdi le quali però sono 

compensate a parte dail’Amministrazione Comunale — Ufficio Aree Verdi mediante buoni emanati 

dal Comune e vistati dal citato ufficio. 

STRADE E PIAZZE : con esse si comprendono quelle classificabili i come comunali all'interno 

del perimetro del Comune, inclusi i tratti urbani di strade statali e provinciali, parcheggi pubblici 

asfaltati/pavimentati di competenza del Comune. 

Il servizio consiste nello spazzamento delle strade e piazze effettuando la raccolta e il trasporto 

dei rifiuti urbani presenti ai lati della carreggiata o sulla stessa in caso di pericolo o intralcio per il 

traffico (esclusi scarichi abusivi}. 

MARCIAPIEDI : Aree pavimentate a lato della carreggiata distinate al transito pedonale. 

Il servizio consiste nello spazzamento del marciapiede e comprende la raccolta ed il trasporto di 

rifiuti presenti su di esso o ai lati della carreggiata. 

Lo spazzamento meccanico si avvale dell’utilizzo di mezzi meccanici spiranti atti all’uso. 

I| servizio viene svolto su turni di l'avoro secondo frequenze di intervento programmate. 

Le modalità, i turni e le frequenze sono funzione della viabilità, della tipologia e densità di 

insediamento, del flusso automobilistico, dell’entità della presenza turistica e nel rispetto dell’art. 

44 comma 2 del Regolamento. 

Il servizio di spazzamento viene espletato anche manualmente dai singoli addetti i quali talvolta si 

avvalgono di piccoli mezzi meccanici condotti e comandati manualmente dagli addetti stessi; i turni 

e le frequenze sono in funzione della viabilità, tipologia e densità dell’insediamento del flusso 

automobilistico, dell'entità della presenza turistica e nel rispetto dell’arti. 44 comma 2 del 
r2 ** . . * 

esp!g({gmfinto 
S 

Regolamento; il servizio nell’ambito degli orari programmati può variare nell’atto 

anche di 12 ore, nronché nell’esecuzione, al fine di supplire ad eventuali i 

Relativamente a quanto sopra si allegano schede di dettaglio.



AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO | 

.- Definizione, da parte degli uffici Comunali competenti, delle aree private ad uso pubblico 

. Ottimizzazione degli interventi di supporto dei Vigili Urbani o affidamento ad operatori 

qualificati AnconAmbiente, qualora possibile, mediante apposita Ordinanza Sindacale della 

funzione di regolazione del traffico è delle soste a protezione dei percorsi di spazzamento e di 

pulizia delle strade 

e Istituzione di itinerari predefiniti per la pulizia meccanizzata con l'installazione di segnaletica 

fissa riportante il divieto temporaneo e programmato di sosta e fermata veicolare 

e Definizione delle competenze tra Azienda e Comune in relazione alla pulizia e sfalcio erbe delle 

aree complementari 

* Segnalazione, da parte degli operatori del’AnconAmbiente, all’autorità competente delle 

situazioni in cui il suolo pubblico viene occasionalmente sporcato da mezzi e cose private. 

. 
......... 



----- Scheda n.2.1.2.1.2 

SERVIZIO : PULIZIA STRADE 

SUB SERVIZIO : SPAZZAMENTO STRADALE: LA PULIZIA, LA 

MANUTENZIONE E LO SVUOTAMENTO DEI CESTINI 

GETTA CARTE E TRESPOLI 

GLOSSARIO 

Operazione di vuotatura manuale dei cestini getta carte con sostituzione di sacchetto e loro 

mantutenzione. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

ll servizio è svolto sulle aree in cui è espletato il servizio di spazzamento. 

QUANTITÀ 

N° cestini 1250 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

ll servizio viene svolto normalmente attraverso la sostituzione del sacchetto pieno dal manufatto il 

quale è caricato su idoneo mezzo e viene inviato a smaltimento. 

AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 
..... 
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« Informare e applicare la disposizione di cui all’art. 45 del Regolamento, comma 2. 

A 
T l Ga Comidesza 27 

TM/pf Ct U



Scheda n. 2.1.2.1.3 

SERVIZIO : PULIZIA STRADE 

SUB SERVIZIO : SPAZZAMENTO STRADALE: LAVAGGIO STRADE 

PIAZZE E AREE PUBBLICHE ({(ESCLUSI I| GIARDINI 

PUBBLICI LE AIUOLE SPARTITRAFFICO) 

GLOSSARIO 

Operazione di lavaggio del suolo pubblico e delle superfici private ad uso pubblico, previa 

definizione da parte dell'Amministrazione, esclusi i giardini pubblici come da art. 44 comma 1 del 

regolamento. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

lì servizio di lavaggio sulle medesime aree soggette a spazzamento del territorio del Comune di 

Ancona. 

QUANTITA’ 

Mt. 58.000 periodo Giugno - Agosto 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Il servizio consiste nel lavaggio della sede stradale e del relativo marciapiede, se presente, 

nell’ambito del territorio comunale. 

Il servizio viene espletato in condizioni climatiche favorevoli su zone in cui viene ravvisata la 

necessità definendone la priorità di esecuzione. 

L’intervento viene effettuato di norma settimanalmente su 5 km. 



a 

AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

e Ottimizzazione degli interventi di supporto dei Vigili Urbani mediante apposita Ordinanza 

Sindacale della funzione di regolazione del traffico e delle soste a protezione dei percorsi di 

lavaggio delle strade 

e Istituzione di itinerari predefiniti per fa pulizia meccanizzata con l’installazione di segnaletica 

fissa riportante il divieto temporaneo e programmato di sosta e fermata veicolare. 



Scheda n. 2.1.2.1.4 

SERVIZIO : PULIZIA STRADE 

SUB SERVIZIO : SPAZZAMENTO STRADALE - PULIZIA DELLE 

CADITOIE STRADALI E DELLE GRIGLIE 

GLOSSARIO 

Servizio di rimozione del materiale ostruente la parte superficiale dei manufatti, nonché Îo 

svuotamento delle camere di sedimentazione ove presenti, complementare allo spazzamento. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

l servizio viene espletato nel medesimo territorio in cui è eseguito il servizio di spazzamento. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Il servizio viene espletato manualmente e/o meccanicamente. 

La frequenza del servizio è basata sulle condizioni stagionali, in relazione all’andamento 

planoaltimetrico delle strade e della relativa condizione della condotta fognaria. 

Vengono garantiti n° 4 (quattro) interventi/anno. 

Il materiale occludente la superficie dei manufatti viene rimosso anche dal servizio di 

spazzamento. 

Relativamente alle modalità di espletamento del servizio si allegano schede di dettaglio. 

QUANTITA’ 

Fino ad ora rilevate N° 12.202 

AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO © IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 
/ 

* Ravvisata la carente manutenzione dei manufatti, si evidenzia la necessità di pr dere alla 
re ..... 

rimozione degli impedimenti che ostacolano il Iavorp;’(îé55<:îéreg;lor]e (saldatuke, \ asfaltature, 
a g 

anomale installazioni, rotture, etc.) 



« Regolamentazione del traffico e sosta 



Scheda n. 2.1.2.2 

SERVIZIO : PULIZIA STRADE 

SUB SERVIZIO : DISERBO CHIMICO E/0 MECCANICO 

GLOSSARIO 

Servizio complementare ai servizi di igiene urbana di pulizia e diserbo meccanico o chimico da 

erbe spontanee su aree pubbliche con asporto dell’erba tagliata e del rifiuto rinvenuto a terra. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

ll servizio è reso nell’ambito del Comune di Ancona sulle seguenti aree : marciapiedì, spartitraffico, 

cigli stradali comprese le caditoie, scalinate piazze pubbliche e private soggette a uso pubblico 

previa definizione dell’Amministrazione. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

I| servizio prevede il diserbo e la pulizia delle aree descritte nell’ambito territoriale di servizio. 

Il servizio comprende lo sfalcio dell’erba effettuato a mano e/o a macchina e la successiva pulizia 

dell’erba falciata. 

Questi interventi vengono effettuati, periodicamente e quando necessario con l'uso delle 

attrezzature disponibilî. 

Per gli interventi periodici sono organizzate delle squadre che, a seconda delle necessità o su 

richiesta esplicita, provvedono al taglio dell’erba. 

L'attività di diserbo chimico viene espletato tramite programmazione periodica e l’intervento è 

effettuato da squadre che operano con l'uso di una at9«'ì‘,'.È?.îfi.'*?,;f\ii_'9__er l'erogazione del diserbante, 

nel rispetto delle norme stabilite dalla U.S.L. 7 



Relativamente alle modalità di espletamento del servizio si allegano schede di dettaglio. 

AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

. Ottimizzazione degli interventi di supporto dei Vigili Urbani, se necessario, della funzione di 

regolazione del traffico a protezione dei percorsi di diserbo per la pulizia delle strade. 

e Concordamento, con le autorità competenti, di metodologie diverse dalle attuali per ottenere un 

servizio efficace, efficiente ed economico 

TM/Im



Scheda n. 2.1.2.3 

SERVIZIO : PULIZIA STRADE 

SUB SERVIZIO : RIMOZIONE DEIEZIONE ANIMALI 

GLOSSARIO 

Servizio di pulizia complementare al servizio di spazzamento inerente alla rimozione delle 

deiezioni animali, oltre alle normali operazioni sono installati Doggy Box ove è possibile riversare le 

deiezioni in modo igienico. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

Il servizio viene espletato nello stesso ambito in cui è svolto il servizio di spazzamento. 

QUANTITA’ 

Doggy Box n° 10 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Il servizio di pulizia delle deiezioni animali, complementare allo spazzamento, è eseguito 

contemporaneamente alla pulizia dei diversi rifiuti con le stesse modalità, frequenze e turnazioni 

del servizio di spazzamento. Altresì sono predisposti in vari punti del territorio comunale, a 

disposizione dei proprietari degli animali, i Doggy Box, contenitori per la distribuzione sacchetti e 

per la raccolta escrementi degli animali. 



AZIONI DEL COMUNE © ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

e informazione sulla non igienicità di lasciare escrementi abbandonati su luoghi pubblici 

. Attivazione di riscontro delle informazioni dei cittadini da parte dei VV.UU. ai sensi dell’art. 55 

del Regolamento, con intervento energico dei VV.UU. nei casi di maricato rispetto delle 

disposizioni dell’ord. 156 del 05/07/99. 

= _T 
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Scheda n. 2.1.2.4 

SERVIZIO : PULIZIA STRADE 

SUB SERVIZIO : RIMOZIONE FOGLIE 

GLOSSARIO 

Servizio di pulizia complementare al servizio di spazzamento anche a carattere programmato e 

periodico per l'eliminazione del materiale dalle strade e aree pubbliche e/o private ad uso pubblico 

previa definizione dell’Amministrazione. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

Il servizio si svolge nello stesso ambito del servizio di spazzamento. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Il servizio di pulizia del fogliame disperso sul suolo pubblico viene raccolto nell'ambito dell'attività di 

spazzamento, inoltre con una programmazione periodica, in particolare nella stagione 

autunnale/invernale, viene effettuata una pulizia/raccolta in funzione delle condizioni e delle 

necessità dovute a fattori climatici e stagionali. 

Le operazioni vengono svolte da squadre dotate di idonei mezzi aspiratori efo manualmente 

nell'ambito dello spazzamento manuale con Uun ripasso meccanico settimanale nel periodo 

Settembre — Novembre. 

AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

* Istituzione di itinerari predefiniti per la pulizia meccanizzata con l'installazione di segnaletica 

fissa riportante il divieto temporaneo e programmato di sosta e fermata veicolare 

. Definizione delle competenze tra Azienda e Comune in relazione alla pulizia foglie delle aree _ 
a ."n. 

. . aa " 
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1 Scheda n. 2.1.3.1 

SERVIZIO : SERVIZI AREE PUBBLICHE SPECIALI 

SUB SERVIZIO : MERCATI 

GLOSSARIO 

Servizio di pulizia, raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti all’interno dei mercati. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

L'AnconAmbiente effettua il servizio di raccolta rifiuti e pulizia presso i mercati dislocati sul 

territorio comunale 

QUANTITA’ 

Mercato Maratta me. 417,81 frequenza giornaliera 
Mercato Centrale mq. 1.096,38 frequenza giornaliera 
Mercato Medaglie D’oro  mq. 389,72 frequenza giornaliera 
Mercato del Piano mq. 24.382,66 frequenza giornaliera 
Mercato Ortofrutticolo mq. 12.886 frequenza giornaliera 
Mercato Collemarino N.S. mq. 240 frequenza giornaliera 

Costo L. 744.000.000 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Nei mercati coperti o recintati i rifiuti sono conferiti nei cassonetti posti all’esterno e vengono 

raccotlti durante i servizio ordinario di raccolta. 

| mercati scoperti, dove è stato possibile posizionare i cassonetti, la raccolta dei rifiuti viene 

effettuata durante il servizio ordinario di raccolta. 

Dove è stato possibile installare i cassonetti, i rifiuti conferiti dagli operatori commerciali in appositi 

sacchi, vengono raccolti ne!l corso delle operazioni di pulizia effettuate dopo la chiusura dei 

mercati. 

| mercati scoperti e ambulanti vengono puliti, dopo la fine delle vendite, con interventi manuali di 

accumulo dei rifiuti Con mezzi leggeri si provvede all’asportazione dei rifiuti ed allo spazzamento. 
...... 

PI 

Il lavaggio viene effettuato con lavapavimenti, idropulitrici e quant'altro necessario. 

L'importo complessivo comprende n°2 (due) interventi/anno per spurgo fosse settiche. _—“ :? 



AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

* Le associazioni di categoria dovrebbero svolgere azione di sensibilizzazione verso gli operatori 

commerciali affinchè vengano evitati comportamenti scorretti quali il prolungamento dell'orario 

di apertura o l'abbandono di rifiuti a terra. 

e |VV.UU devono esercitare azioni di controllo e riscontro inadempienze, affinchè siano rispettati 

i disposti del Regolamento. 

* Ottimizzazione degli interventi di supporto dei Vigili Urbani, della funzione di chiusura ai traffico 

delle strade dove si è svolto il mercato a protezione dei percorsi di spazzamento meccanizzato 

ò manuale. APA 
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Scheda n. 2.1.3.2 

SERVIZIO : SERVIZI AREE PUBBLICHE SPECIALI 

SUB SERVIZIO : CIMITERI SERVIZIO DI SOLA RACCOLTA E 

TRASPORTO RIFIUTI. 

GLOSSARIO 

Servizio finalizzato alla raccolta, trasporto dei rifiuti prodotti all’interno (fiori, materiale verde, carta, 

ecc.). 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

| cimiteri serviti dalla dell’AnconAmbiente sono i seguenti. 

CIMITERI 

Tavernelle 

Pietralacroce 

Posatora 

Pinocchio 

Candia 

Varano 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

L'AnconAmbiente effettua la raccolta dei rifiuti urbani prodotti nei cimiteri. 

Il servizio svolto presso i cimiteri minori viene espletato durante i turni giornalieri di raccolta in 

quanto i contenitori sono installati all'esterno e all’interno, ove possibite, delle mura cimiteriali. 

Per quanto riguarda i cimiteri maggiori, all'interno sono posizionati dei contenitori scarrabili e la 

raccolta viene eseguita al loro riempimento. 

Tali cassoni sono posizionati per ricevere corone e materiali voluminosi nonché re 

con apposito cassone, smaltiti secondo le attuali normative di legge.



ra ii l r Ui a i re aa nET iE 

’ Scheda n. 2.41.3.3 

SERVIZIO : SERVIZI AREE PUBBLICHE SPECLIALI 
SUB SERVIZIO : PULIZIA È MANUTENZIONE ORDINARIA DEGLI ARENILI 

(PALOMBINA - TORRETTE - PASSETTO). 

,‘:'Ì i i‘ i LI 

L® 

We…fi@daafiewnpraaotaflw&opasdp%@bnh@Fdî 

Palombina e ll sottopasso presso Î circolo Arti e Mestieri a Torrette. 
Pulizia e manutenzione dell'arenile del Passatto, j 

Comunaie di Ancona, al fine di garartire le condizioni igienico santtarie durante l'usufrutizione di tafi 

arenili 

Non sono comprasa, nelfle prestaziani descritte netta presente scheda, le aree in cui sarà vietata la 

alneszionae, salvo eventuali prescrizioni dell'Amministrazione le quali ricadranno nell'ambito di kvod 

‘ Pufizia e manutenzione ordinaria dell'arenlle di Palombina — Torrette . 

‘ servizio di pulizia dell'arendile inchuso lo gmaltimento del materizie spiaggiato, più effeerouo dall'Azienda, consizte: 

.1 Pulizia e rastreliatura delle valve, del molluschi, ed altro dalle splagge ibere esciugce le aree 

mconmssìonehafiptmzhèaffidahfloumuìomrb,ndu*umcmupreeouafl 

sottopasso presso colonia CIF dî Paiombina e ponte Manarini dî Caollemarino, 

comprendente inoltre le seguenti prestazioni:; 

11 spazzamento del vialetto parallelo alla strada ferrata lato mare, 

412 pulizia dei bagni pubbliici con uso di detergenti, &isinfettanti e deodoranti; 

1.3 spazzamento nel perioda estivo ed eventuale raccolta dei r.s.u. nei 5 sottopassi attraversanti la 

S.S_ 16 e a ferrovia net tratto sopra indicato;
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1,1,5  spazzamento dela piazzetta sita in via Flarinta m comispondenza del mvalmvxaesd:tnpasso ' 

di Palormbina: 

1.1.6 raccotta dei rifiui provenienti dagli stabilmenti baineari, bar, cucine e ristoranti, ecc. , 

accumulati sulla tattigia e loro trasporto in stazione di tresferimento; . 

1.1.7 raccolta dei detriti, rottami, pesci, crostarei, alghe e quart'alro gettato normaimente a riva dal 

mare, accumulati sulla battigia e loro trasporto in stazione di trasferimernto: i 

1.1.8 fomitura e ricambio dei sacchi nei cestini getta carte, bidoni e/o trespoli di dotazione 

dell'AnconAmbiente e loro corferimento in stazione d trasterimento; 

1.13 instalazione di 25/39 cestini getta carte, bidoni e/o trespoi forniti dall'AnconAmbierte. 

1.1.10 Eventuali raccotte differenziate con posizionamento di contenitbri e/v sacchi fomiti a cura 

dell'AnconAmbiente. ' ’ 
Le prestazioni slencate nei punti dall'1.1.1 al 1,1.8, a carattere stagionale, vangono effettuate nel 

periodo dal 01/06 al 15/08, con frequenza giornaliera. - | 
Canmqm.mlmacedmggìo%mefififizfi…ggia_ìgg@ra_fi%wmàtafifiarha 

a) nella rimazione dei cumuli e del materiale ferrmso e puizia per circa 200 mt dall'ingresso 
dell'arenile di Torretta inclusa la pultzia dei sottopassi nel tratio Colonia: CIF Palombina — Torrette. 

b) Pulzia dell'arenile, Ivellamento ove necessario, rimazione erbe, raccolta materiale spiaggiato sulla 
scogliera, ecc. nel tratto colonia CIF Palombina — Torretta. 

La fornitura e l'installazione dei cestini getta carte, bidoni o trespoli, di cui al punto 1.1.5, verrà 

esegquita entbro l 01/06, che dovranno essere disinstallati e consegnati al’AnconAmbiente al 

termine del servizio e comunque non oltre il 34/09/99. | 

La fomitura e l'installazione dei contenitori e/o sacchi per le raccolte differenziate di cui & 
punto 1.1.10, dowaessaeeseguf:àenflv5gdafl&datedaomummzonedefl'@mda.l 

Wflmdovramomereomsegnaflafl'hmr…ea!tennhwedd…e 

COMUNque non oltre f 3009/58 

12 Sarvizio di pultzia degli arenili nel tratto compreso tra Ponte Manarini — Collemarino — ed îl 

sottopasso sito nei pressi del Circalo Arti e Mestieri — Torrette — consiste: 

121 Raccotta delle valvae, dei molluschi ed altro dalla spiaggia e di ogni altro materiale spiaggiato, 

tanto da ottenere una pulizia decorosa ed accettabile delle zone non soggette a concessione, 

- sSpazzamento ed eventuale raccolta dei r.s.u. nei sottopassi aitraversanti la S.S. 16 e fa ferrovia 

nel tratto sopra indicato; 

- raccolta dei detriti, rottami, pesci, crostacei, alghe e quant'altro gettato a riva dal mare, accumulati 

suffa battigia o0 abbandonati sulla spiaggia, 8 loro trasporto in stazione di trasterimento;



ri iDi l e : i AE RR a A PA i LA a eI s i -| À] 

fomitura e ricambio del sacchi nei cestini gettacante, bidoni e trespol di dotazione 
dell'AnconAmbiernte; i 

instalazione di n° 10/15 cestini getta carts o bidoni o trespoli, sulla base delle indicazioni che 

verranno stabilite in contraddittorio tra le parti; 

l'installazione dei cestini gettacarta, bidoni 0 trespok, verrà eseguita entro l'01/06 

_ Nallo stesso tratto di splaggia (tra Ponte Manarini — Collernarino ed i sottopasso presso fi Circola Arti 

2 Mester - Tarmrette) dovrà essere effettuata la pulizia della spiaggia con livellamento della sabbia 

fmàamktxfimem.mmapaveuaspamrfim…auasabàaae&àe… 

jetriti. i 

l servizio dovrà essere svolto nal preno rispetto delle ncrme di legge e di regolamento vigenti in 

*mtaad……nmohédquwflndsposbneùe…&fimmeHmmgafiedeia 

(rapitenaria di Porto di Ancona. . 

Tutti { irrezzi necessari, le attrezzature, | materiali, i sacchi per fa raccolta dei 1.s.u., l personale e 

:mm…wìam&…ddsavmoapefieflamgobaanamadssdusw 

abtalemt::deflacfifiaappd'tatmedelservrzn. 

dP1fizxaefinteggbaît.ra&caicedeusoflopass da effettuarsi ertro l 15/06; 

1.4 Ripristino d intonaco e finteggiatura dei bagni pubblici, qualora necessario, da effettuarsi ontro d 

SANE; 

_9 prestazioni indicate dal purto 1.3 al punito 1.4 vanno eseguita nel tratto compreso tra la colonia CIF 

& Pafombina e Fonta Manarini - Collemarino — ed estese al tratto compreso”tra Porte Manarini — 

La manutenzione dell'arenile del Passatto, inclusa la raccola e smakimento del materiale 

.1 raccotta del detriti, rottamni, pesci, crostacel, alghe e quant'altro portato nomralmenta a riva dal . 

mare, accumutati sulta battigia o abbandonati sulla spiaggia, e loro smaltimento in discarica; 
22 fomitura e ricambio dei sacchi nel cestini gettacarte,  bidoni o't;apdid dotazione 

dell'AnconAmbienta e loro conferimento in discarica; 

2.3 mstallazione di n° 1msmnget!zarueohdomouwofi.sui!abasedàemmomme 

verranno stabifite in contraddittorio tra le parti. 

Le prestazioni elencate nei punti dal 2.1 al 22 a carattere stagionale, dovranno essere effettuate nel 

verioda dall'O1.06 al'15:09 di ogni anno, con frequenza giemaligra. : ' 

Comunque, nel periodo dall'01.04 al 31.05 di ogni anno verranno elfettuati interventi pari a 3 _gg. 

qvorativi, La fornitura ed instaltazione dei cestini gettacarte, bidoni o trespoli, dî cui al punto 2.3, verrà 
S AT ria ENI NA
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Per l'arenile di Mezzavalle, nonché l'intera area di Portonovo (arenile — strade — piazzale — sertierì) 

l'AnconAmbiente provvede alla sola raccolta da contenitori, al caricamento, rasporto e smaltimento, 

essendo Î servizio di pufizia affidalo a terzi. i 



Scheda n. 2.1.3.4 

SERVIZIO : SERVIZI AREE PUBBLICHE SPECIALI 

SUB SERVIZIO : PULIZIA DELLE FONTANE 

GLOSSARIO 

Servizio di pulizia generale e parziale delle fontane cittadine. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

Il servizio viene espletato nell’ambito del territorio Comunale ed in particolare nelle fontane ubicate 

nelle seguenti vie: 

. VIA GIOVANNI XXXNI° 

e LAGHETTI DEL PASSETTO 

e PIAZZA DIAZ 

e 13 CANNELLE 

. PIAZZA CAVOUR 

* PIAZZA SALVO D’ACQUISTO 

e PIAZZA DEL PAPA 

* PIAZZA PERTINI 

* PIAZZA ROMA 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

| lavori di pulizia consistono in: 

1. Pulizia periodica settimanale delle fontane cittadine, consistente nell’asportazione di ogni sorta 

di ‘rifiuto galleggiante o depositatosi sul fondo delle stesse, compreso lo smaltimento, nonchèé 

la segnalazione agli uffici competenti dell’Amministrazione Comunale dei danni causati da 

terzi o dagli atti di vandalismo, a! fine di permettere il sollecito ripristino e funzionalità delle 

fontane. 

2. Pulizia generale bimestrale delle fontane consistente nello svuotamento delle stesse, iavaggio 



delle necessità che si manifesteranno all’atto dell’'esecuzione del lavoro, asportazione di ogni 

sorta di detrito depositato e/o accumulatosi sul fondo, compreso il trasporto e lo smaltimento, 

nonché la segnalazione agli uffici competenti dell'Amministrazione Comunale dei danni 

causati da terzi o dagli atti di vandalismo al fine di ripristinare sollecitamente la funzionalità 

delle fontane stesse. ” 

PLL 
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Scheda n. 2.1.4.1 

SERVIZIO : RAPPORTI CON L’UTENZA 

SUB SERVIZIO : LINEA VERDE SERVIZIO UTENTI E CLIENTI 

GLOSSARIO 

Servizio che gestisce tutte le comunicazioni tra l’Azienda ed il mondo esterno relativamente a : 

* richieste di informazioni 

* richieste di servizi a pagamento 

« segnalazioni di disservizi 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

Comune di Ancona. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Rilevazione specifica, centralizzata, sistematica di tutte le richieste di informazioni, intervento e 

reclami provenienti dall’utenza. 

La struttura rimane funzionante dal lunedì ai Sabato dalle ore 07 alle ore 13 e dalle ore 13 alle ore 

19. 



Scheda n. 2.1.5.1 

SERVIZIO : ATTIVITA’' EDUCATIVA ED INFORMATIVA 

SUB SERVIZIO : EDUCAZIONE AMBIENTALE NELLE SCUOLE 

GLOSSARIO 

Espletamento dei corsi di educazione ambientale mirati alla sensibilizzazione dei cittadini sui temi 

ecoambiente. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

Comune di Ancona. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Esecuzione in loco di lezioni con esperti in cui oltre ad essere spiegate le varie tematiche 

dell’argomento sono proiettati films e diapositive, inoltre vengono organizzate visite guidate ad 

impianti. Altresì sono elaborate varie comunicative tra cui: depliants dimostrativi, jingles radiofonici, 

inserti giornalistici. 

— 

TM/pf



Scheda n. 2.1.5.2 

SERVIZIO : ATTIVITA’ EDUCATIVA E FORMATIVA 

SUB SERVIZIO : CAMPAGNA INFORMATIVA E STAGES FORMATIVI 

GLOSSARIO 

Attività di comunicazione e formazione in campo ambientale. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

Comune di Ancona. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Effettuazione di corsi, convegni, seminari, conferenze, dibattiti, partecipazione a fiere, mostre del 

settore, manifestazioni locali e nazionali, atte alla divulgazione della cultura ecoambientale in cui 

l'Azienda presta la propria attività. 

Incontri con le organizzazioni comunali, etc. 

Altresì sono elaborate varie comunicative tra cui: depliants dimostrativi, jingies radiofonici, inserfisr*ss., 
“ Gotiala “ 
a 

giornalistici. 
L _ 
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Scheda n. 2.1.6 

SERVIZIO : TRASPORTO RIFIUTI 

SUB SERVIZIO : STAZIONE DI TRASFERIMENTO 

GLOSSARIO 

ll servizio di pesatura, caricamento dei prodotti provenienti dalla raccolta degli r.s.u. ed alcuni 

prodotti della raccolta differenziata, sono effettuati presso una apposita stazione di trasferimento 

sita nella zona Zipa porto, via Einaudi n. 26. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

ll servizio è attivato per il territorio del Comune di Ancona. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

La pesatura e ll caricamento, nonché l'inizio del trasporto dei rifiuti urbani nonché di alcuni prodotti 

della raccolta differenziata, viene effettuato secondo i disposti degli atti comunali, provinciali e 

regionali, nel rispetto dei principi di efficacia, efficienza ed economicità, nonché per evitare ogni 

danno e pericolo per la salute, l’incolumità, il benessere e la sicurezza della collettività e dei 

singoli, utilizzando: una stazione di trasferimento come indicato dal Comune con proprio atto. 

l rifiuti prima di essere avviati allo smaltimento sono pesati sia in entrata che in uscita dagli impianti 

di e/o stazioni di trasferimento. 

AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

e Indicazione/attivazione di un impianto di smaltimento dei rifiuti nell’ambito del territorio 

*  indicazioni/attivazione di stazioni di trasferimento e/o impianti in aree idonee e congrue in-gui 

sia possibile una diminuzione dell’onere di gestione/smaltimento dei rifiuti. 
.;‘ 5'.'.--'-'È=;*d '.*. 
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AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

TM/pîf 

Indicazione/attivazione di un impianto di smaltimento dei rifiuti nell'ambito del territorio 

Indicazioni/attivazione di stazioni di trasferimento e/o impianti in aree idonee e congrue in cui 

sia possibile una diminuzione dell’onere di gestione/smaltimento dei rifiuti. 

’ : 
"rapsgst*? 



j Scheda n. 2.2.2 

SERVIZIO : TRASPORTO RIFIUTI 

SUB SERVIZIO : CARICAMENTO, TRASPORTO RIFIUTI DA RACCOLTE 

DIFFERENZIATE 

GLOSSARIO 

Il servizio di pesatura, di caricamento, trasporto dei prodotti provenienti da raccolta differenziata, 

comprende tutte le operazioni di trasferimento dei rifiuti da attrezzature o impianti al luogo di 

smaltimento e/o riutilizzo. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

Il servizio è attivato per il territorio del Comune di Ancona. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

La pesatura, il caricamento, trasporto dei prodotti da raccolta differenziata viene effettuato secondo 

i disposti degli atti comunali, previnciali e regionali, nel rispetto dei principi di efficacia, efficienza ed 

economicità, nonché per evitare ogni danno e pericolo per la salute, l’incolumità, il benessere e la 

sicurezza della collettività e dei singoli. Sono utilizzati automezzi idonei, di ditte terze e/o propri le 

cui caratteristiche sono tali da assicurare il rispetto delle esigenze igienico — sanitarie e del decoro 

nell’ambito urbano e secondo i dettami dell'Albo dei Gestori di Rifiuti; i rifiuti vengono conferiti in 

impianti di riciclaggio e/o smaltimento le cui caratteristiche sono tali da assicurare il rispetto delle 

esigenze igienico — sanitarie come previsto nelle loro autorizzazioni rilasciate dalle autorità 

competenti. 

| rifiuti prima di essere avviati al recupero e/o allo smaltimento sono pesati sia in entrata che in 

uscita dagli impianti. 

AZIONEI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO DRDETERMINARE 

UNA DIMINUZIONE DEL COSTO O IL MIGLIORAMENTO DEL LIVELLO DEL 

SERVIZIO 

" Indicazioni/attivazione di stazioni di trasferimento e/o impianti in aree idonee e congrue in cui 

sia possibile una diminuzione dell'’onere di gestione/smaltimento dei rifiuti. 



|; 

Scheda n. 2.2.3 

SERVIZIO : SERVIZI AREE PUBBLICHE SPECIALI 

SUB SERVIZIO : PESATURA, CARICAMENTO, TRASPORTO DEI RIFIUTI 

SPIAGGIATI PROVENIENTI DAGLI ARENILI 

(PALOMBINA - TORRETTE). 

GLOSSARIO 

Pesatura, Caricamento, Trasporto dei rifiuti spiaggiati provenienti dai seguenti arenili: 

arenile compreso tra il sottopasso presso colonia CIF di Palombina e ii sottopasso presso il circolo 

Arti è Mestieri a Torrette. 

arenile del Passetto. 

AMBITO TERRITORIALE DEL SERVIZIO 

Il servizio viene espletato su tutti gli arenili aperti al pubblico per la balneazione nell’ambito del 

territorio Comunale di Ancona, al fine di garantire le condizioni igienico sanitarie durante 

l’usufruizione di tali arenili. 

Non sono comprese le aree in cui è vietata la balneazione, salvo eventuali prescrizioni 

dell’Amministrazione le quali ricadranno nell’ambito di lavori straordinari che saranno computati a 

parte. 

MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

La pesatura, il caricamento, trasporto dei rifiuti spiaggiati viene effettuato secondo i disposti degli 

atti comunali, provinciali e regionali, nel rispetto dei principi di efficacia, efficienza ed economicità, 

nonché per èvitare ogni danno e pericolo per la salute, l’'incolumità, il benessere e la sicurezza 

della collettività e dei singoli, utilizzando: una stazione di trasferimento come indicato dal Comune 

con proprio atto e/o altro impianto idoneo; automezzi idonei, di una ditta terza e/o propri le cui 

caratteristiche sono tali da assicurare il rispetto delle esigenze igienico — sanitarie e del decoro 

dell’ambito urbano e secondo i dettami dell’Albo dei Gestori di Rifiuti; sono utilizzate, altresì, 

discariche idonee, indicati con propri atti dalla competente autorità le cui caratteristiche 59no ta[u - 

da assicurare il rispetto delle esigenze igienico — sanitarie come previsto negli atti autot‘îzzaîìp 



delle discariche stesse, rilasciate in materia dalla competente Regione Marche in conformità dei 

propri decreti, provvedimenti attuativi, del piano regionale di gestione dei rifiuti e delle specifiche 

contenute nei provvedimenti autorizzativi. 

| rifiuti prima di essere avviati allo smaltimento sono pesati sia in entrata che in uscita dagli 

impianti di e/o stazioni di trasferimento. 

Sono considerati normali i quantitativi dei rifiuti spiaggiati quando si raccoglie un peso giornaliero 

di circa 5.500 kg. con margine del 10%. 

L’eccedenza a tale quantitativo va computata a parte, come per i servizi straordinari effettuati per 

richiesta, in quanto dovuti ad eventi eccezionali. 

AZIONI DEL COMUNE O ALTRE ISTITUZIONI CHE POSSONO 

DETERMINARE UNA DIMINUZIONE DEL COSTO 0 IL MIGLIORAMENTO DEL 

LIVELLO DEL SERVIZIO 

. Indicazione/attivazione di un impianto di smaltimento dei rifiuti nell'ambito del territorio 

*  Indicazioni/attivazione di stazioni di trasferimento e/o impianti idonei, in aree idonee e congrue 

in cui sia possibile la diminuzione dell’onere di gestione/smaltimento dei rifiuti. 

TM/pf 
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Allegato n. 3 

' ELENCO PREZZI UNITARI DA UTILIZZARE PER 

AMPLIAMENTO SERVIZI 
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ELENCO PREZZI UNITARI DA UTILIZZARE PER AMPLIAMENTO 

caricamento r.s.u. 

SERVIZI 

Descrizione unità |costo unitario |note 
di i.v.a. esclusa 

misura 

Cassonetto N° £n Sono compresi gli oneri retativi alle 
raccolta 2.407.540 installazioni, alle frequenze, al lavaggio, alle 

r.s.u. op. unico movimentazioni, alle manutenzioni,all’asporto 
dei materiali depositati fuori dai cassonetti e 
delle isole ecologiche. Vedi punti 1 e 2 

Costo unitario N° £/n Sono compresi gli oneri relativi alle instaliazioni 
cassonetto racc. 5.556.886 alle frequenze, al lavaggio, alle manutenzioni, 

r.s.u, tradizionale alle movimentazioni. Vedi punti 1 e 2 

Spazzamento mi. £/ml 76,37 
meccanico 
Spazzamento mi. £iml 44 Per la pulizia mercati sarà adottato lo stesso 
manuale j costo 
caditoie N° £/n 7.257 Intendesi prezzo ad intervento per ognuna. 

Rispetto all'attuale costo si ha un addebito di 
una percerntuale del 10% in più 
omnicomprensive di costi diretti e indiretti per la 
riorganizzazione delle programmazioni in atto. 

Prestazioni per |ora  .|£/ora Esciuso trattamento fanghi e/o liquami 
servizi svolti con 182.500 
autospurgo j 

Lavaggio strade  |mil. £/ml 70 
Pesatura, trasp., |Kg. £/kg 26,68 

N. B. 1) i costi unitari si applicano per variazioni in più fino ad un massimo del 20%, per 
variazioni superiori al 20% dovranno essere concordati nuovi prezzi. 

2) variazioni delle modalità del servizio raccolta nell’attuale territorio servito, 
escluse le aree di nuovi insediamenti, fermo restando le prescrizioni del 
regolamento per la gestione dei rifiuti, non comporteranno aggravi/riduzioni di 
corrispettivo per entrambi i concorrenti. 


