
AVVISO 
CORONAVIRUS: INFORMAZIONE PER I CITTADINI 

Chiusura temporanea dello “Sportello al pubblico” di AnconAmbiente S.p.A.  

  

In riferimento alle ordinanze del Ministero della Salute e del 

Presidente della Regione Marche, per contrastare e contenere 

la diffusione del virus, ANCONAMBIENTE S.P.A. ha SCELTO di 

chiudere temporaneamente lo “Sportello al Pubblico” a data da 

destinarsi. 

 Per richieste informazioni, segnalazioni e richieste di servizio, 

invitiamo i cittadini a contattare il NUMERO VERDE, attivo dal 

lunedì al venerdì dalle 8.45 alle 12.45, ai seguenti numeri:  

• 800 680 800 (per chiamate da numero fisso); 

• 071. 2809.809 (per chiamate da cellulare - secondo la 

tariffazione prevista dal proprio gestore mobile); 

• 800 199 797 (sia da numero fisso che da cellulare), per 

segnalazioni relative il servizio di “PUBBLICA 

ILLUMINAZIONE”. 

Per urgenze, o necessità particolari, è possibile richiedere un 

appuntamento ai numeri sopra indicati. 

I cittadini, inoltre, possono contattare l’azienda tramite i seguenti 

indirizzi mail: 

• contactcenter@anconambiente.it; 

• portaporta@anconambiente.it. 

Per altre informazioni: www.anconambiente.it . 


