
Verbale di Accordo 

Oggi, 7 giugno 2017, si sono incontrate in Roma, presso la sede UTILITALIA, 

le Parti: 

UTILITALIA, rappresentata da Gianfranco Grandaliano, Paolo Giacomelli e Paola Giuliani, assistiti 
da Annamaria Caputi, Gino Cisternino, Saverio Lopes, Bruno Moretti e Daniele Moscarella e da 
llenia Casanova 

CISAMBIENTE, rappresentata da Marcello Rosetti 

LEGACOOPSERVIZI rappresentata Giancarlo Varani 

le Segreterie nazionali delle Organizzazioni Sindacali — 

FP CGIL, rappresentata da Federico Bozzanca e Massimo Cenciotti 

FIT CISL, rappresentata da Pasquale Paniccia e Angelo Curcio 

UILTRASPORTI UIL, rappresentata da Marco Odone e Paolo Modi 

FIADEL, rappresentata da Luigi Verzicco, Vittorio d’Albero e Maurizio Venuto 

tenuto conto di quanto previsto nel verbale di accordo 10 luglio 2016 di rinnovo del CCNL 17.6.2011 
nei punti c) Classificazione del personale e 0) Altri temi, convengono le modifiche che seguono degli 
articoli 15 e 32, lett. F) del CCNL, relativi rispettivamente al sistema di classificazione del personale 
ed al rimborso spese per rinnovo patente e certificato qualificazione conducente. 

Ai fini del versamento della contribuzione dovuta al Fondo Previambiente per il nuovo livello J dal 
datore di lavoro e dal lavoratore ai termini dell’art. 65, comma 5 e ss. del vigente CCNL, le Parti 
convengono sulla base retributiva convenzionale di cui alla tabella retributiva allegata, che riepiloga 
le basi di calcolo ed i relativi importi contributivi dovuti per tutti i livelli del sistema di classificazione 
del personale e che viene allegata al citato art. 65. 

Con riferimento al profilo esemplificativo dell’operatore unico, 3° livello professionale, le Parti si 
impegnano a proseguire l'esame sulla movimentazione manuale dei carichi con sollevamento da 
parte dell’operatore in singolo, avendo anche a riferimento il contenimento di frazioni a basso peso 
specifico (es. plastica o multi materiale leggero), ai fini della defifizione di un diverso limite di utilizzo, 
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ove richiesto dall’assetto organizzativo svolto dall’azienda e dalle caratteristiche ed esigenze del 
servizio di raccolta e comunque nel rispetto delle norme in materia di salute e sicurezza previste dal 
D.Lgs. n. 81/2008 e successive modifiche e/o integrazioni. 

Letto, confermato e sottoscritto 

CISAMBIENTE 

UILTRASPORTI 

Ì 

LEGACOOPSERVIZI 

FIADEL 

eC _ 
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Art. 15 — Sistema di Classificazione unica del personale 

A decorrere dal 7 giugno 2017, l’art. 15 è così sostituito. 

OMISSIS 

A decorrere dal 7 giugno 2017, il personale dipendente è inquadrato nel presente sistema di 
classificazione unica per Aree operativo-funzionali, articolato in 10 livelli professionali e 17 
posizioni parametrali, alle quali corrispondono le retribuzioni base mensili riportate nella tabella 
allegata all’art.27 del CCNL. 

Le Aree operativo- funzionali sono le seguenti: 

s Area spazzamento, raccolta, tutela e decoro del territorio; 
s Area conduzione; 
® Area impianti e laboratori; 

=  Area officine e servizi generali; 
= Area tecnica e amministrativa. 

A valere dal 7 giugno 2017, 

- alla nuova posizione 1A corrisponde il parametro 100, la cui retribuzione base mensile 
ricomprende ed assorbe la retribuzione base mensile del pregresso livello 1; 

- alla nuova posizione 1B corrisponde il nuovo parametro 90, con la relativa retribuzione base 
mensile; 

- al nuovo livello J corrisponde il nuovo parametro 80, con la relativa retribuzione base mensile. 

l livelli professionali 1,2,3,4,5,6,7 hanno ognuno una duplice posizione parametrale: la posizione 
parametrale iniziale B e la posizione parametrale di attestazione A. | livelli professionali J, 8 e Q 
hanno una sola posizione parametrale. 

Il sistema di classificazione unica è di competenza esclusiva del livello di contrattazione 
nazionale e non può formare oggetto di integrazione o modificazione alcuna da parte della 
contrattazione di secondo livello. 

l livelli professionali nei quali possono essere inquadrati i dipendenti e le posizioni parametrali 
loro attribuibili sono esclusivamente quelli specificamente previsti per le singole Aree di 
appartenenza. 

Le posizioni parametrali di tipo B sono attribuite al personale neo-assunto per svolgere le 
mansioni previste nei livelli professionali di appartenenza nonché in ogni caso di passaggio al 
livello supenore 
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10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

Le posizioni parametrali di tipo B sono altresì attribuite in caso di passaggio da posizione 
parametrale di tipo A o di tipo B di altro livello di qualsiasi Area. 

| lavoratori assunti al livello J sono inquadrati al livello 1B dopo 26 mesi di effettiva prestazione. 

Il personale neo assunto o comunque inquadrato nelle posizioni parametrali di tipo B accede alle 
corrispondenti posizioni parametrali di tipo A del medesimo livello professionale solo dopo che 
siano trascorsi 5 anni di effettiva prestazione, durante i quali il personale stesso può essere 
utilizzato anche nell'espletamento delle mansioni previste dal livello professionale 
immediatamente inferiore. 

Nell’ambito del sistema di classificazione unica di cui al presente articolo, si  considerano 
equivalenti le mansioni e/o qualifiche inquadrate nello stesso livello professionale e relative ad 
Aree operativo — funzionali diverse. L'espletamento di più mansioni dello stesso valore, 
riconducibili allo stesso livello professionale, non dà diritto all'inquadramento nel livello superiore. 

Il passaggio di livello nella posizione parametrale iniziale B è comunicato al dipendente con 
lettera scritta, nella quale sono indicati la data di decorrenza del passaggio e il nuovo trattamento 
economico attribuito. 

Nell'ambito del proprio livello professionale, i lavoratori possono essere di norma impiegati, 
anche nell'arco del turno giornaliero di lavoro, con variazioni di utilizzo per l’esecuzione di 
mansioni professionalmente equivalenti, anche relative ad altre Aree operativo — funzionali, 
sussistendone i requisiti. 

Declaratorie, profili ed esemplificazioni non esauriscono le mansioni che possono essere 
assegnate in diretta connessione a quelle espressamente indicate in relazione ai livelli di 
inquadramento. 

Qualora a seguito di innovazioni tecnologiche o di modificazioni organizzative si sia 
oggettivamente realizzata una significativa evoluzione del contenuto professionale delle singole 
mansioni o siano individuabili eventuali nuove figure professionali, l’azienda e i soggetti sindacali 
competenti di cui all’art. 1 del CCNL, procederanno ad una preliminare verifica delle posizioni di 
lavoro interessate, i cui esiti saranno sottoposti alle parti stipulanti nazionali per la definizione del 
conseguente inquadramento, nel rispetto dell’equilibrio del sistema di classificazione unica del 
personale. 

DICHIARAZIONE CONGIUNTA DELLE PARTI 

Le parti stipulanti si danno atto che, ai fini della individuazione di equivalenti professionalità, non 
sussiste differenza fra le mansioni previste nelle diverse aree operativo-funzionali, a parità di livello. 

@à 
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AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TERRITORIO 

Declaratoria di area operativo funzionale 

Vi appartiene il personale che, assegnato ad attività di spazzamento, di raccolta rifiuti, tutela e 
decoro del territorio, nell’ambito di procedure e prassi definite, svolge mansioni esecutive, anche con 
l’ausilio di strumenti, macchinari e veicoli per la guida dei quali è richiesta al più la patente di 
categoria “B”, con responsabilità del buon funzionamento - compreso il rifornimento di carburante 
ed i rabbocchi necessari - e del mantenimento dello standard di sicurezza del mezzo utilizzato. 

L’area prevede cinque livelli professionali e nove posizioni parametrali. 

LIVELLO PROFESSIONALE J 

Lavoratori che eseguono operazioni esecutive semplici, anche utilizzando attrezzature macchinari o 
strumenti a motore nonché veicoli per la cui conduzione è richiesto il possesso della patente di 
categoria A, che non richiedono conoscenze professionali specifiche ma un periodo minimo di 
pratica. 

Profili esemplificativi 

- addetto allo spazzamento manuale ed attività accessorie (es. vuotatura cestini, raccolta foglie 
ecc.); 

- addetto alla raccolta manuale anche con modalità porta a porta e/o con raccolta meccanizzata 
al servizio di autocompattatori e/o spazzatrici; 

- addetto alle attività di carico/scarico, pulizia e diserbo delle aree verdi e/o cimiteriali, pubbliche 
affissioni/disaffissioni, cancellazione delle scritte murali. 

1° LIVELLO PROFESSIONALE 

Declaratoria: 

Lavoratori che, adibiti al servizio di spazzamento, raccolta, tutela e decoro del territorio, oltre a 
svolgere le mansione ricomprese nel livello J, eseguono la propria attività anche utilizzando veicoli 
per la cui conduzione è richiesto il possesso della patente di categoria B, esclusivamente per 
spostarsi lungo il percorso nel quale svolgono attività di spazzamento manuale. 

Dichiarazione Congiunta 

In sede aziendale, previa intesa tra le parti, si potrà prevedere per i lavoratori appartenenti al primo 
livello professionale, anche tenendo conto del percorso di crescita professionale dei lavoratori, 
l’utilizzo della patente di categoria B per tutte le mansioni di guida necessarie per il livello di 
appartenenza. In presenza di tali accordi, il periodo di effettiva prestazione per l’accesso 
all' |nquadramew nella posizione parametrale di tipo A di cui al comma 10 è ridotto a 4 anni. 
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Profili esemplificativi: 

- addetto all’ attività di spazzamento e/o raccolta, anche con modalità porta a porta, anche con 
l’ausilio di veicoli; 

- addetto alla raccolta manuale e/o meccanizzata al servizio di auto compattatori; 
- addetto ad attività di pulizia e diserbo delle aree verdi e/o cimiteriali; 
-  addetto alle pubbliche affissioni/deaffissioni, pulizia e cancellazioni scritte murarie. 

OMISSIS 

AREA CONDUZIONE 

Declaratoria di area operativo-funzionale 

Vi appartiene il personale che, assegnato ad attività di trasporto o movimentazione di rifiuti, è addetto 
alla conduzione di veicoli per la guida dei quali è richiesto il possesso della patente di categoria “C” 
o superiore. Opera con autonomia e variabilità di realizzazione nell’ambito di procedure stabilite, con 
responsabilità del buon funzionamento - compreso il rifornimento di carburante ed i rabbocchi 
necessari - e del mantenimento dello standard di sicurezza del mezzo utilizzato, anche in concorso 
con altri lavoratori dei quali può avere il coordinamento. 

L’area prevede due livelli professionali e quattro posizioni parametrali. 

3° LIVELLO PROFESSIONALE 

Declaratoria: 

Lavoratori che svolgono attività di conduzione sulla base di procedure o metodi operativi prestabiliti 
che richiedono preparazione professionale supportata da adeguata conoscenza di tecnica del 
lavoro, anche acquisita mediante esperienza pratica, con responsabilità e autonomia limitate alla 
corretta esecuzione nell’ambito di istruzioni dettagliate. 

Sono adibiti alla conduzione di veicoli e/o mezzi d’opera per la guida dei quali è richiesto il possesso 
della patente di categoria “C”. 

Nell’ambito del servizio di raccolta e attività accessorie in concorso con altri lavoratori, dei quali 
possono avere il coordinamento, assicurano la loro prestazione, manovrando i comandi e gli apparati 
in dotazione ai veicoli utilizzati, quali: autocompattatore; autolavacassonetti; autocarri per trasporto 
rifiuti; autoinnaffiatrice; autospazzatrice di massa complessiva a pieno carico fino a 6 T., pale, ruspe, 
trattori ed escavatori di peso fino a 10 7. 

Appartiene altresì a questo livello il conducente di autocompattatore addetto al servizio di carico, 
scarico e attività accessorie in qualità di operatore unico ovvero in concorso con altro operatore. 

Come operatore unico, il conducente di autocompattatore, in conformità alle condizioni operative 
definite nel programma di sorveglianza sanitaria, provvede alla raccolta manuale e/o meccanizzata 
di: sacchi; contenitori con capacità massima di 30 litri; bidoni co capacità massima di 360 litri. # e 
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Come operatore unico, nell’ambito del servizio di raccolta e attività accessorie, deve assicurare la 
pulizia intorno al mezzo. 

Le parti stipulanti convengono che le modifiche strutturali dell’assetto organizzativo del servizio di 
raccolta manuale e/o meccanizzata del conducente di autocompattatore come operatore unico 
ovvero in concorso con altro operatore sono oggetto di esame congiunto tra le imprese e i soggetti 
sindacali competenti di cui all’art. 1 del CCNL, per confrontarsi in ordine alle caratteristiche tecniche 
e di sicurezza dei veicoli nonché alle modalità di svolgimento delle mansioni e alle connesse 
condizioni di lavoro. 

4° LIVELLO PROFESSIONALE 

Declaratoria: 

Lavoratori che svolgono attività di conduzione richiedenti una professionalità adeguata per 
l’applicazione di procedure e metodi operativi prestabiliti nonché specifiche conoscenze teorico- 
pratiche anche acquisite mediante addestramento o esperienze equivalenti, con autonomia 
operativa limitata ad istruzioni generali non necessariamente dettagliate. 

Sono adibiti alla conduzione di veicoli e/o mezzi d’opera per la guida dei quali è richiesto il possesso 
della patente di categoria “C” o superiore. Nell’ambito del servizio di raccolta effettuano attività di 
carico, scarico e accessorie come operatore unico, manovrando da bordo i comandi e gli apparati 
in dotazione ai veicoli utilizzati (es. autocompattatore assistito da dispositivi di caricamento video, 
autolavacassonetti ecc.) e comunque assicurando anche le operazioni complementari necessarie 
per il completamento delle funzioni operative degli stessi (es. aggancio e sgancio di scarrabili, 
rimorchi, multibenne, ecc.). 

Profili esemplificativi: 

Conducente di: autocompattatore con dispositivo automatizzato di caricamento assistito da 
apparecchiature video computerizzate; autolavacassonetti; autospazzatrice di massa complessiva 
a pieno carico superiore a 6 T.; pale, ruspe, trattori ed escavatori di peso superiore a 10 T.; 
automezzi che effettuano la movimentazione di cassoni a mezzo di funi, bracci, ganci, catene, polipi 
e benne azionati meccanicamente e/o idraulicamente; autoarticolati; autotreni con rimorchio; 
autosnodati; ecc. 

Appartiene, altresì, a questo livello di inqguadramento professionale, autista di combinata Canal-Jet, 
responsabile della manovra dell’alta pressione, con intervento personale e diretto, in fognature ed 
in pozzi neri, in concorso con uno o più lavoratori, dei quali può avere il coordinamento. 

AREA IMPIANTI E LABORATORI 

Declaratoria di area operativo-funzionale 

Vi appartiene il personale che è addetto alle attività di manutenzione degli impianti e delle reti. Per 
impianti si intendono strutture fisse o mobili e relative reti, per il trattamento, smaltimento e 
nobilizzazione dei rifu;@,q li ad esempio: termovalorizzatori, gassificatori, impianti a biomasse, 
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termoutilizzatori con o senza recupero energetico; discariche per rifiuti pericolosi e non, anche con 
impianti di recupero energetico; impianti di selezione e cernita differenziata dei rifiuti; impianti di 
biostabilizzazione o compostaggio della frazione organica dei rifiuti; impianti di produzione CDR: 
piattaforme di trattamento dei rifiuti speciali, pericolosi tossici e nocivi; piattaforme ecologiche:; 
impianti di produzione di calore ed energia elettrica; impianti di potabilizzazione, desalinizzazione 
depurazione, trattamento dei fanghi; reti fognarie; ecc. 

L’area prevede sei livelli professionali e undici posizioni parametrali. 

LIVELLO PROFESSIONALE J 

Declaratoria 

Lavoratori che eseguono operazioni semplici, a contenuto manuale, con l’utilizzo di attrezzature, 
macchinari o strumenti, che non richiedono conoscenze professionali specifiche, né la conduzione 
di veicoli, ma un periodo minimo di pratica. 

Profili esemplificativi: 

- addetto a carico/scarico, pulizie, lavaggio automezzi, ecc. 

1° LIVELLO PROFESSIONALE 

Declaratoria: 

Operai che eseguono attività richiedenti conoscenze generiche del processo lavorativo, anche 
utilizzando attrezzatura, strumenti e macchinari, anche a motore. 

Profili esemplificativi: 

- addetto ad operazioni semplici quali: magazzino, preselezione manuale e/o meccanizzata dei 
rifiuti destinati alle raccolte differenziate, sollevamento, trasporto e deposito di materiali, ecc. 

2° LIVELLO PROFESSIONALE 

Declaratoria: 

Operai comuni che, oltre a svolgere mansione di cui alla declaratoria del primo livello, in applicazione 
di istruzioni dettagliate soggette a controllo diretto, eseguono attività elementari, anche di 
manutenzione, richiedenti conoscenze generiche del processo lavorativo, acquisibili con un periodo 
di pratica, utilizzando macchinari e/o apparecchiature. Possono utilizzare veicoli per la guida dei 
quali è richiesto il possesso della patente di categoria B. 
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Profili esemplificativi: 

- addetto agli impianti di selezione differenziata dei rifiuti; 
- addetto, nella piattaforma ecologica/centro di raccolta, alle attività di identificazione, 

ammissibilità e rilievo quali-quantitativo dei rifiuti, accettazione documenti di trasporto, 
identificazione e registrazione formale utenti. 

OMISSIS 

DISCIPLINA INTEGRATIVA PER LA CATEGORIA DEI QUADRI 

1. È istituito dal 1° maggio 2008 il livello Q nel quale sono collocati i dipendenti con la categoria di 
Quadro. Ai quadri si applica la disciplina del vigente CCNL, nonché quella di seguito specificata. 

2. A seguito dell’inquadramento nel nuovo livello Q, l’indennità di funzione prevista dall’art. 14 del 
CCNL 22.5.2003, viene assorbita, fino a concorrenza, nell’ambito dell’incremento retributivo 
derivante dal nuovo parametro 230. 

Dalla data del 1° novembre 2010, viene attribuita un’indennità di funzione di euro 135,00, erogata 
per 14 mensilità. 

OMISSIS 

7. Al dipendente assegnato temporaneamente a svolgere funzioni di Quadro, non in sostituzione di 
altro lavoratore assente con diritto alla conservazione del posto, è attribuita la categoria di Quadro 
trascorso un periodo di 180 giorni di effettivo svolgimento delle mansioni. 

OMISSIS 

AREA OFFICINE E SERVIZI GENERALI 

Declaratoria di area operativo-funzionale 

Vi appartiene il personale che svolge attività di supporto all’organizzazione e alla produzione dei 
servizi aziendali. 

L'area prevede sei livelli professionali e undici posizioni parametrali. 
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LIVELLO PROFESSIONALE J 

Declaratoria 

Lavoratori che eseguono attività semplici, a contenuto manuale, con utilizzo di attrezzature, 
macchinari o strumenti, che non richiedono conoscenze professionali, né la conduzione di veicoli, 
ma un periodo minimo di pratica. 

Profili professionali: 

- Usciere, portiere, custode, commesso e figure consimili; 

- addetto ad attività di carico/scarico, pulizie, lavaggio veicoli, al rifornimento carburanti dei 
mezzi e al controllo e relativi rabbocchi del livello dell’acqua, olio e gomme, senza 
responsabilità amministrative; ecc.; 

- manovale. 

1° LIVELLO PROFESSIONALE 

Declaratoria: 

Lavoratori che eseguono operazioni semplici le quali non richiedono conoscenze professionali ma 
un periodo minimo di pratica, anche utilizzando strumenti e macchinari, anche a motore. 

Profili esemplificativi: 

- addetto a centralina telefonica fino a 5 linee e alla piccola manutenzione di attrezzature/macchinari 
vari (fotocopiatrici, ecc); 

2° LIVELLO PROFESSIONALE 

Declaratoria: 

Lavoratori/operai comuni che, in applicazione di istruzioni dettagliate soggette a controllo diretto, 
eseguono attività elementari richiedenti conoscenze generiche del processo lavorativo, acquisibili 
con un periodo di pratica, anche utilizzando veicoli per la conduzione dei quali è richiesto il possesso 
della patente di categoria “B”. 

Profili esemplificativi: 

- addetto a centralina telefonica con più di 5 linee; 

- addetto al magazzino con compiti di accettazione e distribuzione dei materiali. Esegue la 
movimentazione e l’impilamento di materiali vari da e per zone e posti prestabiliti nel magazzino, 

eventualmente, anche coxa l’ausilio di elevatori meccanici; 

OMISSIS 

’ e 
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Norma di attuazione 

Le modifiche introdotte a valere dal 7 giugno 2017, nelle declaratorie di livello professionale e dei 

relativi profili esemplificativi, non hanno effetto nei confronti dei lavoratori già in servizio a tale data, 

che mantengono convenzionalmente l’inqguadramento in atto. 
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Art.32 lettera F) - Rimborso spese per rinnovo patente e certificato qualificazione conducente 

1. Ai conducenti dei veicoli per la guida dei quali è richiesto il possesso della patente, assunti a 
tempo indeterminato, titolari della mansione o normalmente impiegati come sostituti, sono 
rimborsate, previa presentazione di idonea documentazione, le spese per il rinnovo della 
patente, comprensive di quella per la visita medica effettuata presso strutture pubbliche o 
convenzionate. 
Inoltre il rimborso spetta anche a quel personale adibito alla conduzione degli impianti in 
genere, per i quali è prevista per legge una patente o attestati vari. 

Ai conducenti dei veicoli assunti a tempo indeterminato, titolari della mansione o 
normalmente impiegati come sostituti, per i quali è richiesto, oltre il possesso della patente 
C, il certificato di qualificazione del conducente così come previsto dal d.lgs. 21.11.2005 n. 
286 sono riconosciute, previa presentazione di idonea documentazione, le spese per il 
rinnovo del certificato medesimo. Il corso per il rinnovo del CQC sarà effettuato dal personale 
interessato al di fuori dell’orario di lavoro a carico dell’azienda presso agenzie con essa 
convenzionate. 

Sono comunque fatt Ive diverse prassi aziendali. 

| 
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